
第８回ハラスメント根絶等推進特別チーム検討会議議事要旨 
 

● 日 時 ： 令 和 ３ 年 ６ 月 ２ ８ 日 （ 月 曜 日 ） 午 後 ２ 時 ０ ０ 分 ～  

● 場 所 ： 市 役 所 本 庁 舎 ３ 階 ３ ０ １ 会 議 室          

● 議 題 ：（ １ ） ハ ラ ス メ ン ト 防 止 要 綱 及 び 防 止 指 針 に つ い て  

 

あいさつ 

〇 リ ー ダ ー か ら  

・ ７ 月 を ハ ラ ス メ ン ト 根 絶 強 化 月 間 と 位 置 づ け 、 各 職 場 に お い て 職 員 が 改

め て 自 分 を 見 つ め 直 し 、 組 織 が 一 体 と な っ て ハ ラ ス メ ン ト に つ い て 認 識 を

深 め る た め 、 Ｄ Ｖ Ｄ を 活 用 し た 研 修 や セ ル フ チ ェ ッ ク を 実 施 す る 。  

 

（ ※ ◇ 構 成 員 、☆ア ド バ イ ザ ー 、 ◆ 事 務 局 ）  

議題（１）ハラスメント防止要綱及び防止指針について 

◇ 相 談 窓 口 に つ い て 、前 回 の 資 料 を み る と 、相 談 窓 口 が 原 則 外 部 機 関 で あ

る よ う に み え た が 、 ど の よ う に 変 更 し た か 。  

◆ 外 部 の 相 談 窓 口 も 設 置 す る が 、 今 ま で ど お り 人 事 課 の 窓 口 も 残 る た め 、

相 談 窓 口 自 体 を 拡 充 さ せ た 形 で 考 え て い る 。  

◇ 相 談 窓 口 に つ い て 、 前 回 は 、 外 部 に ま か せ る 形 だ っ た が 、 今 回 の 案 は 一

旦 市 を 通 し て 依 頼 す る と い う こ と か 。直 接 外 部 の 窓 口 に 相 談 は で き る か 。 

◆ 直 接 外 部 に 相 談 す る こ と は 可 能 で あ る 。 た だ 、 聞 き 取 り 調 査 、 意 見 の 部

分 に な る と 、 色 々 な ケ ー ス が あ り 、 軽 微 な も の か ら 有 識 者 の 意 見 が 必 要

な も の ま で あ り 、 市 で 判 断 し て 仕 分 し て 依 頼 す る 必 要 が あ る た め 、 委 員

会 を 設 置 し て い る 。  

◇ 第 ７ 条 第 ３ 項 で 、 前 項 に 定 め る 相 談 窓 口 の 他 に と あ り 、 人 事 課 の 他 に 外

部 機 関 の 窓 口 も 設 け る と い う こ と だ と 思 う 。 前 回 、 相 談 か ら 、 調 査 、 判

定 ま で 外 部 に 設 け る と い う 話 し だ っ た が 、 今 回 、 相 談 と 、 委 員 会 で 対 応

し き れ な い 事 案 に つ い て 、 有 識 者 に 調 査 等 を 依 頼 に 分 か れ て い る 。  

☆ 人 事 課 内 に 専 門 職 を 配 置 す る 考 え は な い か 。  

◆ 今 の と こ ろ 、 専 門 職 を 配 置 す る と こ ろ ま で は 考 え て い な い 。 ま ず は 、 人

事 課 職 員 が ど れ だ け ノ ウ ハ ウ を 蓄 積 で き る か と い う と こ ろ で あ る 。  

◇ 自 治 体 に よ っ て は 保 健 師 な ど が い る と こ ろ も あ る が 、 本 市 の 規 模 で は あ

ま り 配 置 さ れ て い な い 。産 業 医 も 専 属 で 配 置 さ れ て い な い と こ ろ も 多 い 。 



◇ 第 ９ 条 第 ３ 項 に つ い て 、 事 実 関 係 の 調 査 の み か 。 判 定 の 意 見 ま で 考 え て

い る か 。 ど う い う 形 で 報 告 を 受 け る 予 定 か 。 第 １ １ 条 で 出 席 し て も ら う

の か 、 書 面 で の や り と り を 考 え て い る の か 。  

◆ 弁 護 士 な ど の 有 識 者 に 、 聞 き 取 り 調 査 と 意 見 を 書 面 で 報 告 し て も ら う 予

定 で あ る 。  

◇ 有 識 者 に 依 頼 す る な ら 、 意 見 ま で も ら う 方 が 良 い 。 必 要 が あ れ ば 委 員 会

で 説 明 し て も ら え る と 良 い 。  

◇ 調 査 だ け で は な く 、 意 見 も も ら っ た 方 が 良 い と 思 う 。  

◇ 内 部 だ け だ と 対 応 が 不 十 分 に な る お そ れ が あ る た め 、 外 部 の 専 門 家 の 力

を 借 り な が ら 適 切 に 実 施 し て い く べ き で あ り 、そ こ が 担 保 で き れ ば 良 い 。 

☆ 前 回 フ ロ ー が あ っ て そ こ で 議 論 し た が 、 今 回 な い の は な ぜ か 。  

◇ 会 議 の 中 で 内 容 が 変 わ る 可 能 性 が あ る た め 、 あ る 程 度 意 見 が ま と ま っ た

段 階 で 、 フ ロ ー を 作 成 し て も ら う よ う 事 務 局 に 依 頼 し た 。  

◇ 根 絶 宣 言 、 基 本 方 針 に つ い て は 、 庁 議 決 定 や 定 期 的 に 周 知 す る な ど し て

ほ し い 。  

☆ 表 紙 の 円 卓 会 議 の 記 載 に つ い て 、 指 針 を す べ て 読 ん だ 後 に 読 ん だ ほ う が

よ り 効 果 が あ る と 思 う の で 、 巻 末 に 記 載 し て は ど う か 。  

◇ 指 針 の ２ ２ ペ ー ジ の 法 令 の 記 載 が お か し い 。  

◇ 公 表 の 方 法 は 大 事 で あ る 。 相 談 の 件 数 だ け で は な く 、 委 員 会 で の 事 案 に

対 す る 判 断 に つ い て も 公 表 す べ き だ と 思 う が 、 ど の よ う な 形 で の 公 表 を

考 え て い る か 。  

◆ 可 能 な 範 囲 で 公 表 し て い き た い 。 公 表 の 範 囲 等 に つ い て は 、 他 市 の 状 況

を 踏 ま え て 検 討 し た い 。  

◇ プ ラ イ バ シ ー は 配 慮 し て 、 で き る だ け 公 表 し て ほ し い 。 ハ ラ ス メ ン ト 発

生 の 抑 止 力 に な る と 思 う 。  

◇ で き る だ け 公 表 し て ほ し い 。 公 表 の 範 囲 等 に つ い て は 、 よ く 研 究 し て ほ

し い 。 公 表 で き る 範 囲 は 案 件 に よ る か も し れ な い 。  

◆ そ の 他 取 組 み に つ い て 、 強 化 月 間 で 研 修 の ア ン ケ ー ト を 実 施 し て お り 、

集 計 結 果 を も と に よ り 良 い 研 修 と し た い 。 ま た 、 同 様 に 強 化 月 間 の 中 で

チ ェ ッ ク リ ス ト を 用 い た 個 々 の 振 り 返 り を 行 い 、 ハ ラ ス メ ン ト の 予 防 や

抑 制 に 繋 げ て い き た い 。 な お 、 こ れ ま で ど お り 管 理 監 督 者 を 対 象 と し た

座 学 の 研 修 も 行 っ て い く 予 定 で あ る 。  

◇ Ｄ Ｖ Ｄ 研 修 が パ ワ ハ ラ に 特 化 し て い る が 、 そ れ 以 外 の ハ ラ ス メ ン ト の 対



応 は 考 え て い る か 。  

◆ 色 々 な ハ ラ ス メ ン ト が あ る が 、 セ ク ハ ラ 、 マ タ ハ ラ に つ い て は 進 め て い

か な け れ ば な ら な い 。  

◇ ハ ラ ス メ ン ト の 相 談 窓 口 を 周 知 す る パ ン フ レ ッ ト の 配 布 は 考 え て い る か 。 

◆ 以 前 作 成 し た パ ン フ レ ッ ト は 全 職 員 に 配 布 し て い る が 、 新 し い 内 容 も 盛

り 込 ん だ パ ン フ レ ッ ト を 作 成 し て 配 布 を 考 え て い る 。  

◇ い か に 全 職 員 に 内 容 を 知 っ て も ら う か を 考 え な が ら 作 成 す る こ と が 重 要

で あ る 。  

☆ 研 修 に つ い て 、 パ ワ ハ ラ が 起 こ る 土 壌 は 様 々 あ る が 、 そ の 中 の １ つ が 障

が い に 対 す る 理 解 不 足 で あ る 。 障 が い 者 雇 用 等 の 支 援 を し て い る が 、 ８

人 に １ 人 が 何 ら か の 発 達 障 が い が あ る と 言 わ れ て い る 。 あ う ん の 呼 吸 や

曖 昧 な 表 現 だ と 混 乱 し て し ま う 。 出 来 る 人 か ら す る と な ぜ 出 来 な い の か

と 考 え 、 こ れ が 、 結 果 パ ワ ハ ラ に 繋 が る 一 つ の 要 因 で あ る 。 ハ ラ ス メ ン

ト の 前 の 段 階 で 、 障 が い 者 に 対 す る 理 解 を 深 め る 研 修 も 、 全 職 員 に 向 け

て 行 う べ き で は な い か と 思 う 。  

◇ 市 で も 今 年 度 か な り 障 が い の あ る 職 員 が 増 え て い る 。 色 々 な 職 場 に 障 が

い の あ る 職 員 が 働 く こ と に な る と 、 互 い の 理 解 不 足 に よ り 問 題 が 生 じ る

こ と も 考 え ら れ る た め 、 障 が い 者 に 対 す る 理 解 を 深 め る こ と も 大 切 で あ

る 。  

◇ そ の 他 の 取 組 と し て 、 服 務 規 程 ・ 懲 戒 処 分 の 基 準 の 見 直 し 、 能 力 評 価 制

度 等 の 人 事 評 価 制 度 の 見 直 し 、 障 が い 者 も 含 む 働 き や す い 職 場 づ く り に

つ い て 考 え て ほ し い 。  

◇ そ も そ も ハ ラ ス メ ン ト が 起 き な い よ う に す べ き で あ る 。 働 き や す さ や 、

仕 事 の 量 、 職 員 の 不 足 等 を 解 消 し な い と い け な い 。  

◆ 仕 事 の 負 担 軽 減 も 踏 ま え て 考 え る 必 要 が あ る 。 ま た 、 ハ ラ ス メ ン ト が 起

き に く い 職 場 づ く り と し て 、 信 頼 関 係 の あ る 職 場 だ と ハ ラ ス メ ン ト が 起

こ り に く い と 言 わ れ て い る 。 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が 重 要 で あ る と 思 う 。  

◇ 市 の 方 針 と し て 保 育 士 を 最 終 的 に 約 ４ ０ 人 増 員 す る 計 画 で 、 計 画 的 に 増

員 し て い く 予 定 で あ る 。 ま た 、 ノ ウ ハ ウ を 持 つ 職 員 の 採 用 も あ わ せ て 行

っ て お り 、 一 度 退 職 し た 人 な ど に つ い て 、 筆 記 試 験 を 省 略 し て 受 験 で き

る よ う に す る な ど の 採 用 を 実 施 し て い る 。  

☆ 委 員 会 の 事 案 に な る 手 前 の 段 階 を ど う す る か が 問 題 で あ る 。 グ レ ー な 部

分 に ど う 関 わ っ て い く か が 問 題 で あ る 。  



◇ ど う 対 応 す る の か 線 引 き が 難 し く 悩 む と こ ろ で あ る 。 部 会 を 設 置 す る の

で 、 職 員 間 で 考 え る こ と も 必 要 で あ る 。  

◇ 上 司 自 身 が 、 行 為 者 と の 認 識 が な い 場 合 も 多 い と 思 う 。 ハ ラ ス メ ン ト の

性 格 判 断 の よ う な も の で 、 上 司 自 身 に 気 づ か せ る よ う な 試 み も 良 い の で

は な い か 。  

◇ 人 事 評 価 の 多 面 評 価 の 中 で 、 評 価 す る だ け で は な く 、 自 身 の 傾 向 を 気 づ

か せ る よ う な も の も あ る と 思 う の で 研 究 し て ほ し い 。  

☆ ハ ラ ス メ ン ト か ど う か は 分 か り づ ら い 。 以 前 、 民 間 企 業 で 指 導 し た 内 容

を 一 週 間 分 溜 め て 、 部 下 と 上 司 で 確 認 し て 復 習 さ せ る よ う な 試 み を 行 っ

た が 、 手 間 ば か り か か っ て 難 し か っ た 。 定 期 的 に 思 い 出 す よ う な 機 会 が

あ る と 良 い と 思 う 。  


