
事業概要 【電子カルテ・健診予約システム整備事業】

自治体名 愛知県小牧市 人口 149,072人 事業費 16,311千円

事業概要

母子保健に関する事業は、設備の関係上「保健センター」と「子育て世代包括支援センター」の２か所の施設で実
施しており、両者の情報共有に一定の時間を要している。電子カルテシステムの導入により、乳幼児健診記録のカ
ルテを電子化して、施設間でリアルタイムの情報共有が可能となる体制を構築して、迅速な支援の提供を可能とす
る。また、健診の日程変更や問診等をオンラインで行う健診予約システムを構築し、住民サービスの向上を図る。

具体

サービス

【電子カルテシステム】
・乳幼児健診会場(保健センター)に基幹システムと
連携する端末・ネットワークを配置し、健診結果の
入⼒をリアルタイムで実施可能とする。また、入⼒した
情報は他施設でも即時に参照可能となり、別施設に
所在する子育て世代包括支援センターとの情報共
有が即時可能となり、切れ⽬のない母子保健業務を
提供する。
【健診予約システム】
・受診者の健診日の変更予約などをWebで可能とし、
予約変更に係る業務をオンライン化する。また、従来
紙で記載していた問診票を電子化して、電子カルテ
システムとシームレスで参照可能とする。

主な

KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①乳幼児健診受診日のオンラインでの予約変更数
②問診票のオンラインでの入⼒者数
③電子カルテに支援記録の入⼒がある人数

【アウトカム指標（成果指標）】
①健診予約システムの利用者満足度
②健診会場の滞在時間
③

※公表資料として作成すること

• 人口は令和6年12月1日時点の数値を

記載すること。12月1日の数値を集計して

いない場合は直近の人口を記載すること

• 事業費は200,000千円以内とすること



推進体制

◼ 庁内の推進体制

名称 名称 役割

事業実施責任者 保健センター所長 ・事業全体の進捗管理・指示

事業担当課 保健センター ・システムの調達、関連部署との調整、業務フローの検討

連携部署
子育て世代包括支援

センター
・母子保健分野に係る支援状況を保健センターと共有

連携部署 行政改革課 ・システムに関する調整、運用に関する相談

連携部署 広報広聴課 ・事業に対する周知

【各課室の役割】
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経費内訳
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