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何ができるか、 使い道
が分からないコマ

こまき山！
困った顔して、
どうしたんだい？

スマホで何ができるか、
確認してみよう！

行政サービス編

生活編

オンライン手続

LINE 写真・動画

各種便利
アプリサービス

市役所の窓口で行っていた多くの手続きがスマホでできるようになりました。
スマホを使って、いつでも・どこでも申請ができます。
【申請可能手続の例】
・転出届　・粗大ごみ申込　・要介護、要支援認定申請
・いきいきポイント事業達成者記念品の申請

スマホの活用ができるようになるとこれらのサービスも活用できます。
多くのデジタルの便利さを実感し、より生活を豊かなものにしてみませんか？

オンライン施設予約
市の公共施設の予約や空き状況の確認がインターネット上でできます。
・24時間申込可能　・抽選もインターネット上で完結
・窓口に行かなくても、オンラインで利用料の決済可能

友人や家族と気軽にコミュニケーション
・スタンプ送信　・ビデオ通話
・写真交換

高画質の写真や動画を手軽に撮影
・撮影したものは LINE 等で友人や
家族に送信も可能

・天気アプリで天気予報を手軽に確認
・地図アプリを使って目的地まで案内
・ポイントカードアプリでカードを管理

▲申請可能手続一覧

スマホでスマホで

QR コードをQR コードを

読み取ってみるコマ！読み取ってみるコマ！
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  本市では、 より多くの市民の方に、
スマートフォンの利便性や楽しさ等
を実感していただくため、 高齢者等で
スマートフォンの操作に不安のある方、
スマートフォンの活用に関心がある方
等を対象に、 操作 ・ 活用方法に関する
スマホ教室やスマホ相談会を開催します。

  今年度は 3 期に分けて実施します。
まずは、 第 1 期のスケジュールをお知
らせします。

　主にスマホを持ち始めたばかりの方や、スマホ初
心者の方向けに、スマホの基本操作や基礎的内容に
ついて学びます。１人の講師から、複数の受講者が
講座を聞く形式です。
　各会場において、２つの時間枠があります。
① 10:00 ～ 12:00　② 13:00 ～ 15:00

東 部 市 民 セ ン タ ー 7/11 ㈫
味 岡 市 民 セ ン タ ー 7/  5 ㈬
北 里 市 民 セ ン タ ー 7/26 ㈬
中 央 図 書 館 9/12 ㈫
西部コミュニティセンター 8/23 ㈬
南部コミュニティセンター 8/  2 ㈬

スマホ教室 要予約  定員：各回 10人
　スマホの操作や活用について、分からないことや
悩みについて相談に応じます。１対１の個別相談形式
です。
※ご家族等で２人が同時に話を聞くことも可能です。
　各会場において、４つの時間枠があります。
① 10:00 ～ 10:50　② 11:00 ～ 11:50
③ 13:30 ～ 14:20　④ 14:30 ～ 15:20
東 部 市 民 セ ン タ ー 8/31 ㈭
味 岡 市 民 セ ン タ ー 7/19 ㈬、9/13 ㈬
北 里 市 民 セ ン タ ー 7/  6 ㈭
中 央 図 書 館 8/  3 ㈭
西部コミュニティセンター 8/  9 ㈬
南部コミュニティセンター 7/20 ㈭

スマホ個別相談会 要予約  定員：各回 6人

■参加費無料■参加費無料
■申込先■申込先
　CCNet 株式会社　CCNet 株式会社
　 （小牧市委託業者）　 （小牧市委託業者）
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　スマホ教室 ・ スマホ相談会の
内容を詳しく説明した動画も
あります。
　ぜひご確認ください。

〔第1期（6～ 9月上旬）申込分〕
※第1期で参加できなくてもご安心ください。第2期・第3期も開催します。日程は改めてお知らせします。

※各教室・相談会の受講時に、受講に関する注意事項
の同意書をご記入いただく場合があります。
※通信契約や金銭取引を伴うものなど、相談に応じる
ことができないものもあります。
※第１期で予約できるのは、各講座１回ずつのみです。
第２期、第３期で改めて予約可能です。⑨

　市内の公共施設にブースを出展し、施設の空き時
間を利用して自由にスマホの体験をしたり、スマホ
等の相談に応じます。予約不要の自由来所形式です。
相談時間　10:00 ～ 12:00、13:00 ～ 16:00
※他の方が相談中の場合、待ち時間があります。
第１老人福祉センター 6/19 ㈪、7/  7 ㈮、8/  4 ㈮
　　（野口の郷） 
第２老人福祉センター 6/22 ㈭、7/12 ㈬、8/  8 ㈫
　　（小針の郷） 
第３老人福祉センター 6/27 ㈫、7/18 ㈫、8/22 ㈫
　　（田県の郷） 
中　央　図　書　館 6/29 ㈭、7/25 ㈫、8/29 ㈫

ふらっと・スマホ相談会 予約不要

☎ 0120‐441‐061☎ 0120‐441‐061
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（受付：9:00 ～ 18:00）（受付：9:00 ～ 18:00）
　　　　　　※開催施設への直接のご連絡はお控えください。　　　　　　※開催施設への直接のご連絡はお控えください。

6/7 ㈬～6/7 ㈬～
受付開始受付開始
（先着）（先着）
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