
・小牧市制施行70周
年(2025年1月1日～)
・(仮称)小牧オアシス
オープン（2024年秋以
降の予定）

・小牧市制施行70周
年(～2025年12月31
日)
・小牧山山頂の石垣
復原工事完了(～2026
年3月31日)
・大阪・関西万博
（2025年4月13日～10
月13日）
・小牧山東公園供用
開始（2025年6月～の
予定）
・大河ドラマ「豊臣兄
弟」放送開始（2026年
1月～）

・第20回アジア競技大
会
(2026年9月19日～10
月4日)

中間見直し ・小牧・長久手の合戦
450年（2034年3月～）

施策 施策の展開方向 具体的な事業
該当
戦略

2024年度 2025年度 2026年度 2027年度 2028年度 2029年度 2030年度 2031年度 2032年度 2033年度

a　コンセプトの設定
資源のコアになる価値をコンセプト
としてシンプルに言語化して表現し
ます。

「織田信長の石垣」や「徳川家康の
本陣」、「信長の魅せる城・家康の
守る城」といったフレーズを継続的
に使用し、信長と家康の関わった
城であることの価値を発信する。

旅マエ ・実施

b　資源の訴求力の向上
複数の資源を一つのストーリーで
繋いで魅力を増幅し、小牧へ行って
みたいという訴求力を高めます。

小牧神明社の連理木・田縣神社・
間々観音・こども未来館を「子宝」と
いうストーリーで繋いだ観光ルート
を造成する。

旅マエ ・準備 ・実施 ・PR

a　口コミを活用した観光地とし
てのイメージの伝達
本市の観光地としての魅力が、口
コミを通じて多くの人に伝わるよう
な仕掛けを実施します。

SNS等で口コミ拡散を狙った投稿を
促すキャンペーンを実施する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・調査・研究 ・実施

学生と市内のフォトスポットを発掘
する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施 ・PR

観光事業に参入する事業者や学生
とパートナーシップによる事業を展
開する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・調査・研究 ・実施

インフルエンサーを活用した情報発
信を実施する。

旅マエ
旅ナカ

・調査・研究 ・実施

ターゲット層が閲覧するwebサイト
やＳＮＳを活用したwebプロモーショ
ンを実施する。

旅マエ
旅ナカ

・実施

小牧ファンをつくるために来訪経験
者に定期的な情報発信を実施す
る。

旅アト ・調査・研究 ・実施

フィルムコミッションを推進する。 旅マエ ・実施

小牧山さくらまつり、こまき信長夢
夜会など織田信長・徳川家康等武
将に関連した観光イベントを実施す
る。

旅マエ
旅ナカ

・実施

小牧山を会場とする事業者等が主
催するイベントを誘致する。

旅マエ ・実施

スマホから取得したビッグデータを
調査・分析し、ターゲットの設定や
施策・事業に活用する。

旅マエ ・実施

ＳＮＳやインターネットモニターなど
マーケティングツールを活用し、
ニーズやトレンドを把握して、観光
プログラムを造成する（ex レトロ喫
茶店巡り、御朱印巡り）。

旅マエ ・調査・研究 実施

※2028年度の中間見直しは、事業計画を中心とする見直しを想定

観光マーケティ
ングの強化

a　観光データの収集・分析・活
用
客観的データを収集・分析し、今後
の施策展開や魅力ある観光プログ
ラムの造成に役立てます。

観光地ブラン
ディング

情報発信力の
強化

b　企業や学生との共創による情
報発信
異なる視点を持つ企業や学生など
と連携し、小牧の観光に新たな価
値を創出し、発信します。

c　戦略的なプロモーションの実
施
媒体の持つ特性を研究し、ニーズ
やターゲッ トに合った戦略的なプロ
モーションを行います。

d　小牧山の歴史やロケーション
を活用したイベントの開催等
小牧山の歴史やロケーションに着
目したイベントなどを実施します。

2024-2033事業計画

１ 来訪者数【基準値
（2023年 度実績）】
・小牧山歴史館
135,039人
・小牧山城史跡情報
館（れきしるこまき）
100,857人
※小牧山歴史館の来
館者数は、無料エリア
入場者数を含む

２ 本市への愛着・誇りを感じる割合【基準値】

・市民意識調査において、本市に対して愛着・誇りを感じると回答し

た割合（2022年度実績） 60.7%

※そう思う・どちらかといえばそう思 うと回答した人の割合の合計

・小牧山歴史館・小牧山城史

跡情報館（れきしるこまき）での利用者アンケートにおいて、本市の紹

介意向があると回答した割合（2023年度実績） 55.6%

・観光に携わる個人・団体の数（2023年度実績）

（一社）小牧市観光協会正会員数 194

観光ボランティアガイド登録者数 20人

小牧観光サポーター登録数個人 6 法人 6

評価指標
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交通事業者と連携し、交通事業者
のコネクションを活用して市のイベ
ントのPRを実施する。

旅マエ ・実施

交通事業者と連携し、共通テーマを
もつ地域と広域的なウォーキングラ
リー等実施する。

旅マエ ・実施

交通事業者と連携し、共通テーマを
もつ地域と広域的な観光ルートを
造成する。

旅マエ ・実施

愛知県主体である「あいち歴史観
光推進協議会」や「愛知・名古屋観
光誘客協議会」に参画する。

旅マエ ・実施

近隣自治体等とともに「織田信長サ
ミット」、「小牧・長久手の戦い同
盟」、「愛知県尾張広域観光協議
会」に参画する。

旅マエ ・実施

観光ガイドボランティアの研修会・
勉強会を実施する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

観光ガイドボランティアや観光サ
ポーターに活動の場を提供する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

観光ガイドボランティアや観光サ
ポーター同士の交流の場を作り、
技術の向上と活動の活性化を図
る。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・準備 ・実施

b　食や文化など様々な地域の魅
力を伝える人材の確保
地域の持つ資源の魅力を外部へ発
信できる人材を育成・確保します。

観光ボランティアや観光サポーター
以外で地域資源や地域の歴史など
に詳しい人材を把握するとともに協
力体制を構築する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

将来観光分野のプレイヤーとして
活躍できるような人材を発掘するた
め、観光ボランティアや観光サポー
ターを募集する。

旅マエ ・実施

将来観光分野のプレイヤーとして
活躍できるような人材を発掘するた
め、市民に対し、観光に関する情報
を継続的に発信する。

旅マエ ・実施

広域連携の強
化

a　鉄道・高速道路等の交通事業
者と連携した誘客
周辺市町などの観光スポットとの周
遊ルートの形成を行います。

b　他自治体と連携した協議会へ
の参画
観光に関連した周辺自治体との広
域連携を行います。

おもてなし人材
育成

a　観光ガイドボランティア・観
光サポーターの拡充

より多くの来訪者に対しておもてな
しの機会を増やし、満足してもらえ
るように、観光ガイドボランティア・
観光サポーターの拡充を行いま

す。

c　市民の観光への意識改革
本市の観光に関心を持つ市民を増
やすとともに参画してもらい、本市
全体でのおもてなしを強化します。

2024-2033事業計画

3 来訪者の満足度【基準
値（2023年度実績）】
・小牧山歴史館・・小牧山
城史跡情報館（れきしるこ
まき）での利用者アンケート
において、再来訪意向が
あると回答した割合
84.9%
※ぜひ来たい・来たい・ど
ちらかと言えば来たいと回
答した人の割合の合計

4 市内での消費額【基

準値（2023年度実

績）】
・小牧山歴史館・・小牧
山城史跡情報館（れき
しるこまき）での利用者
アンケートにおける市内
での消費金額の平均値
4,876円（小数点以下
切り捨て）

5 観光情報アクセス数【基準値

（2023年度実績）】

・（一社）小牧市観光協会ホーム

ページビュー数 212,607回
・（一社）小牧市観光協会フェイス
ブック投稿件数 77件、いいね数
1818
・（一社）小牧市観光協会インスタ
グラム投稿件数 57件、いいね数
5,142
・（一社）小牧市観光協会ユー
チューブ投稿件数 3件

評価指標
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工場見学など産業プログラムの実
施に向けた情報収集や情報発信を
実施する。

旅マエ ・実施

こまきゴールドの加工品開発を支
援する。

旅マエ ・実施 ・PR

地域に関連した新たな商品開発を
支援する。

旅マエ ・実施 ・PR

空自空上げをPRする。 旅マエ ・実施

空自空上げの取り扱い店舗の拡大
を支援する。

旅マエ ・実施

小牧山での体験プログラムを開発
する。

旅マエ ・調査・研究   ・実施

市内イベント及び市内店舗で地域
資源のPRを実施する。

旅マエ
旅ナカ

・実施

名古屋コーチンや空自空上げ等を
給食で提供する。

旅マエ ・実施

キッチンカー等が出店する飲食イ
ベント等を開催する。

旅マエ
旅ナカ

・実施

土産物を購入できる場所・機会を増
やす。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

b　フォトスポットの発掘・設置
新たなフォトスポットの発掘・設置を
行います。

フォトスポットを発掘し、SNS等で口
コミ拡散を狙った投稿を促す。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

大型バスに対応した駐車場を確保
する。

旅マエ ・調査・研究 ・実施

サイン等で市内の交通拠点等から
観光スポットまでの交通手段の案
内を充実させる。

旅マエ
旅ナカ

・調査・研究 ・実施

d　まち歩きが楽しめる景観の整
備・保存
まち歩きを楽しめるような景観の保
全・整備を行います。

小牧駅から小牧山までの通りや小
牧山周辺を中心に憩いの場やまち
歩きを楽しめる環境を創出する。

旅マエ
旅ナカ

・調査・研究 　　　　 ・実施

e　観光案内サインなどの拡充・
多言語対応
市民が来訪者のおもてなし人材と
なり得るよう、市民を対象とした地
域資源の普及啓発を行います。

インバウンド等に対応したわかりや
すい観光案内サインを設置する。

旅ナカ ・調査・研究 ・実施

地域資源の育
成・魅力向上

a　地域資源の発掘と観光コンテ
ンツ化
地域資源のブラッシュアップと新た
な地域資源を発掘し、観光コンテン
ツ化します。

b　小牧でしか体験できないプロ
グラムや小牧でしか味わえない
商品の開発
地域資源を見直したり、地域資源
の組み合わせやアレンジにより、他
所にはない小牧特有の魅力を創出
します。

c　市内における地域資源の普及
啓発
市民が来訪者のおもてなし人材と
なり得るよう、市民を対象とした地
域資源の普及啓発を行います。

観光スポットと
しての環境整
備

a　飲食店・土産物店等の拡充
飲食機会の創出や、飲食店等を増
やす取り組みを行います。

c　交通手段の利便性向上（駐車
場・二次交通）
大型バス駐車場の確保、二次交通
の案内の充実、新しい技術を活用
した市内周遊手段の整備など、訪
れる人の利便性を向上させます。
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インバウンドに対応したホームペー
ジの構築及びパンフレットの多言語
化を実施する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

DXを活用し、観光サービスを向上
させる。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・調査・研究 ・実施

DXを活用したマーケティングを実施
し、海外を含めた多方面からの来
訪者を獲得する。

旅マエ ・調査・研究 ・実施

ふるさと納税やみやげっとなどによ
る観光事業への参入の機会を提供
する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

商品開発など観光事業に取り組む
事業者に対する補助金制度の継
続・拡充を実施する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

事業者を対象とした観光関連講座
を開催する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

c　事業者・観光協会・行政との
ネットワークの強化
事業者・観光協会・行政がこれまで
以上に強く連携し、観光振興を展開
していきます。

三者による同一プロジェクトを運営
する。

旅マエ
旅ナカ
旅アト

・実施

観光推進体制
の強化

a　観光協会の事業拡大
従来の事業に加え、外国人観光客
への対応やマーケティング等、これ
までになかった取り組みについても
積極的に関与します。

b　事業者の観光産業への参画促
進・誘導と支援
補助金や自治体の一部費用負担
など、新規事業者のリスクを減ら
し、観光事業への参入障壁を低くす
るための取り組みを行います。

2024-2033事業計画


