
2022年度
ね ん ど

 こまき市民
し み ん

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

 

～みんなで小牧
こ ま き

の多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

を 考
かんが

えよう～ 

実施
じ っ し

報告
ほ う こ く

 

1.  ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

の概 要
が い よ う

 

 
（１）  開催

かいさい

趣旨
し ゅ し

・目的
もくてき

 
小牧市
こ ま き し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン
ぷ ら ん

【第
だい

2次
じ

プ
ぷ

ラ
ら

ン
ん

】を周知
しゅうち

するとともに、

「挑 戦
ちょうせん

すること」の進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

に努め
つ と め

、達成
たっせい

状 況
じょうきょう

調査
ちょうさ

を補完
ほ か ん

することを目的
もくてき

に開催
かいさい

した。日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

による多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の課題
か だ い

についての意見
い け ん

交換
こうかん

を 行
おこな

った。  
 

（２）  実施
じ っ し

概要
がいよう

 
日時
に ち じ

： 8月
がつ

7日
にち

（日
にち

） 14： 00～ 16： 15 
場所
ば し ょ

：まなび創造館
そうぞうかん

 多目的室
た も く て き し つ

 
  （小牧市

こ ま き し

小牧
こ ま き

3丁目
ちょうめ

555番地
ば ん ち

 ラピオ
ら ぴ お

4階
かい

）  
対 象
たいしょう

：市内
し な い

在 住
ざいじゅう

・在勤
ざいきん

・在学
ざいがく

の日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

・外国人
がいこくじん

市民
し み ん

 
   日本語

に ほ ん ご

でのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をベース
べ ー す

にして、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の母国語
ぼ こ く ご

にも 極 力
きょくりょく

配慮
はいりょ

しながら、意思
い し

の疎通
そ つ う

ができる方
かた

を

対 象
たいしょう

とした。  
    当日

とうじつ

参加者数
さ ん か し ゃ す う

： 18名
めい

（内
うち

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は 9
９
名
めい

）  
 
（３）  スケジュール

す け じ ゅ ー る

 
項目
こうもく

 時間帯
じ か ん た い

 内容
ないよう

 
1.一般

いっぱん

受付
うけつけ

 13： 30  
2.挨拶

あいさつ

 14： 00 小牧市
こ ま き し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

室 長
しつちょう

の挨拶
あいさつ

 
3.現 状

げんじょう

について  14： 03 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進室
すいしんしつ

より、小牧市
こ ま き し

における

外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

を 取
と

り 巻
ま

く 状 況
じょうきょう

の 変化
へ ん か

と

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン
ぷ ら ん

について説明
せつめい

 
3.多文化

た ぶ ん か

共 生
きょうせい

事例
じ れ い

14： 09 自治会
じ ち か い

支援室
し え ん し つ

及び
お よ び

城山
しろやま

第
だい

5区
く

区長
くちょう

から、



報告
ほうこく

 区
く

の実 情
じつじょう

及
およ

び活動
かつどう

について報告
ほうこく

 
4.プログラム

ぷ ろ ぐ ら む

説明
せつめい

 14： 19 ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

の進
すす

め方
かた

について説明
せつめい

 
5.グループ

ぐ る ー ぷ

自己
じ こ

紹 介
しょうかい

 14： 27 グループ内
ぐ る ー ぷ な い

で メンバー
め ん ば ー

の 簡単
かんたん

な 自己
じ こ

紹 介
しょうかい

 
6. 小牧市

こ ま き し

の 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の課題
か だ い

について

（練 習
れんしゅう

part1）  

14： 37 小牧市
こ ま き し

で の 課題
か だ い

（ 日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に暮
く

らしていく中
なか

で、困
こま

ってい

ることや、こうしたほうがよいと思
おも

うこ

と）をグループ内
ぐ る ー ぷ な い

で 考
かんが

える  
7.意見

い け ん

の発 表
はっぴょう

 14： 52 司会者
し か い し ゃ

が各グループ
か く ぐ る ー ぷ

の意見
い け ん

を整理
せ い り

して、

全体
ぜんたい

共 有
きょうゆう

 
8.  小牧市

こ ま き し

の 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の課題
か だ い

について

(part2）  

15： 02 テーマ
て ー ま

・シチュエーション
し ち ゅ え ー し ょ ん

・家族
か ぞ く

設定
せってい

を

し 、 小牧市
こ ま き し

で の 課題
か だ い

（ 日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に暮
く

らしていく中
なか

で、困
こま

っていることや、こうしたほうがよいと

思
おも

うこと）をグループ内
ぐ る ー ぷ な い

で 考
かんが

え、まとめ

る  
9.グループ

ぐ る ー ぷ

発 表
はっぴょう

 15： 41 まとめた意見
い け ん

をグループ
ぐ る ー ぷ

ごとに発 表
はっぴょう

 
10. ワークショップ

わ ー く し ょ っ ぷ

のまとめ 

15： 56 まとめ（参
さん

加
か

者
しゃ

へのお礼
れい

と意
い

見
けん

の 共
きょう

有
ゆう

） 

11. 終 了
しゅうりょう

の挨拶
あいさつ

 16： 00 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

室 長
しつちょう

の 終 了
しゅうりょう

挨拶
あいさつ

 
12.アンケート

あ ん け ー と

記入
きにゅう

 16： 04 アンケート
あ ん け ー と

の記入
きにゅう

・解散
かいさん

 
※ 日本語

に ほ ん ご

レベル
れ べ る

が 初 級
しょきゅう

以下
い か

の 参加者
さ ん か し ゃ

は 、 日本語
に ほ ん ご

が 上手
じょうず

か つ 母語
ぼ ご

が 同
おな

じ

参加者
さ ん か し ゃ

と同
おな

じグループ
ぐ る ー ぷ

に配置
は い ち

するといった配慮
はいりょ

を 行
おこな

う。  
 
（４）  配布

は い ふ

資料
しりょう

 
 ・ワークショッププログラム

わ ー く し ょ っ ぷ ぷ ろ ぐ ら む

 
 ・区

く

（自治会
じ ち か い

）の活動
かつどう

に参加
さ ん か

しましょう  
 ・日頃

ひ ご ろ

の備
そな

えできていますか？  
 ・火事

か じ

・救 助
きゅうじょ

・ 救 急
きゅうきゅう

は「１１９」に電話
で ん わ

してください  
 ・外国語版

が い こ く ご ば ん

ごみ分
ぶん

別
べつ

アプリ
あ ぷ り

を配信
はいしん

しています  



 ・外国人
がいこくじん

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

のおしらせ  
 ・さいがい＆ひなん Q＆A 
 ・災害

さいがい

時
じ

にも「やさしい日本語
に ほ ん ご

」を使
つか

いましょう  
 ・小牧市

こ ま き し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を外国語
が い こ く ご

で見
み

ることができます  
 ・多文化

た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン
ぷ ら ん

 
 ・アンケート

あ ん け ー と

 
（５）  おしらせ方法

ほうほう

 
ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

は、下
した

の方法
ほうほう

で、周知
しゅうち

した。  
・募集

ぼしゅう

チラシ
ち ら し

の配架
は い か

 
・広報

こうほう

こまき、外国語版
が い こ く ご ば ん

生活
せいかつ

情報誌
じょうほうし

、小牧市
こ ま き し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
・普段

ふ だ ん

からつながりのある人
ひと

に、メール
め ー る

 
 

２．ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

の結 果
け っ か

のまとめ 

  テーマ
て ー ま

・シチュエーション
し ち ゅ え ー し ょ ん

・家族
か ぞ く

設定
せってい

をし、小牧市
こ ま き し

での課題
か だ い

（日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に暮
く

らしていく中
なか

で、困
こま

っていることや、こうした

ほうがよいと思
おも

うこと）をグループ内
ぐ る ー ぷ な い

で 考
かんが

え、まとめた。  

（１）  当日
とうじつ

の発 表
はっぴょう

 
Aグループ

ぐ る ー ぷ

 
テーマ
て ー ま

：防災
ぼうさい

 
シチュエーション
し ち ゅ え ー し ょ ん

：ペルー人
ぺ る ー じ ん

4年前
ねんまえ

に来日
らいにち

 
想 定
そ う て い

家 族
か ぞ く

 パパ
ぱ ぱ

  ママ
ま ま

 子
こ

ども 子
こ

ども 

国 籍
こ く せ き

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 
年 齢
ね ん れ い

 37 36 7 5 
 

 困
こ ま

ること、困
こ ま

ってい

ること 

できること こうしたほうがい

いと思
お も

うこと 

本 人
ほ ん に ん

 

家 族
か ぞ く

 

避 難 所
ひ な ん じ ょ

が わ か ら な

い  

何
な に

を 備
そ な

え て お け ば

い い の か わ か ら な

備 蓄 用
び ち く よ う

の 水
み ず

を 用 意
よ う い

し

て お く  

友 達
と も だ ち

に 聞
き

く 、 市 民
し み ん

セ ン タ ー
せ ん た ー

に 聞
き

く  

 



い  

地 震
じ し ん

が き た と き の

対 応
た い お う

が わ か ら な い  

家 具
か ぐ

の 固 定
こ て い

を し て お

く  

地 区
ち く

の 集
しゅう

会 所
か い じ ょ

で

防 災
ぼ う さ い

の 話
はなし

を 聞
き

け る

と い い  
近 所
き ん じ ょ

の人
ひ と

 外 国
が い こ く

の 方
か た

に 声
こ え

を か

け づ ら い  
普 段
ふ だ ん

か ら

コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を と る  

小
ち い

さ な エ リ ア
え り あ

で 防 災
ぼ う さ い

訓 練
く ん れ ん

を す る  

BBQ し な が ら 訓 練
く ん れ ん

を す る  

 

市
し

役 所
や く し ょ

な

ど 

 防 災
ぼ う さ い

ガ イ ド
が い ど

は 大 切
た い せ つ

な

こ と を 簡 単
か ん た ん

な 言 葉
こ と ば

で  

引
ひ

っ 越
こ

し の 手 続
て つ づ

き の

時
と き

に 、 防 災
ぼ う さ い

ガ イ ド
が い ど

を

く ば る

ハ ザ ー ド マ ッ プ
は ざ ー ど ま っ ぷ

の

翻 訳
ほ ん や く

 

 

 
Bグループ

ぐ る ー ぷ

 
テーマ
て ー ま

：病気
びょうき

 
シチュエーション
し ち ゅ え ー し ょ ん

：おばあちゃんが 糖 尿 病
とうにょうびょう

 
想 定
そ う て い

家 族
か ぞ く

 お父
と う

さん お母
か あ

さん 男
おとこ

の子
こ

 おばあちゃん 

国 籍
こ く せ き

 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

 
年 齢
ね ん れ い

 29 26 9 65 
在 留
ざいりゅう

資 格
し か く

 技術
ぎじゅつ

 家族
か ぞ く

 家族
か ぞ く

 家族
か ぞ く

 
来 日
ら い に ち

年 数
ね ん す う

 5年
ねん

 来
き

たばかり  来
き

たばかり  来
き

たばかり  



日 本 語
に ほ ん ご

 日 常
にちじょう

会話
か い わ

 挨拶
あいさつ

だけ  挨拶
あいさつ

だけ  挨拶
あいさつ

だけ  
 

 困 る
こ ま る

こと、困
こ ま

っているこ

と 

できること こうしたほうがい

いと思
お も

うこと 

お父
と お

さん ど こ の 病 院
びょういん

？  

通 訳
つ う や く

が 必 要
ひ つ よ う

 

保 険
ほ け ん

の ル ー ル
る ー る

が 難
むずか

し い  

仕 事
し ご と

を 休
や す

ま な い と  

セ カ ン ド オ ピ ニ オ ン
せ か ん ど お ぴ に お ん

 

誰
だ れ

に 相 談
そ う だ ん

す れ ば い

い ？  

大
お お

き い 病
びょう

院
い ん

は お 金
か ね

が か か る  

会 社
か い し ゃ

に 相 談
そ う だ ん

 

友 人
ゆ う じ ん

に 相 談
そ う だ ん

 
 

病 院
びょういん

 食 事
し ょ く じ

 

外 国 人
が い こ く じ ん

対 応
た い お う

 

診 断
し ん だ ん

場 所
ば し ょ

の 相 談
そ う だ ん

に

の る  
土 日
ど に ち

も 営 業
えいぎょう

 

市
し

役 所
や く し ょ

 

会 社
か い し ゃ

 

保 険
ほ け ん

（ お ば あ ち ゃ

ん ）  

休
や す

み が 多
お お

い と 困
こ ま

る  

保 険
ほ け ん

に つ い て 教
お し

え

る  
保 険
ほ け ん

の 手 続
て つ づ

き

の 説 明
せ つ め い

 

 
 

Cグループ
ぐ る ー ぷ

 
テーマ
て ー ま

：日本人
に ほ ん じ ん

と外国人
がいこくじん

との関係
かんけい

 
シチ

ち

ュ
ゅ

エ
え

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

：外
がい

国
こく

人
じん

が住
す

んでいる 隣
となり

に、日本人
に ほ ん じ ん

家族
か ぞ く

が引
ひ

っ越
こ

してきた  
想 定
そ う て い

家 族
か ぞ く

 男 性
だ ん せ い

 夫 婦
ふ う ふ

 

国 籍
こ く せ き

 日本人
に ほ ん じ ん

 日本人
に ほ ん じ ん

 
年 齢
ね ん れ い

 80代
だい

 40代
だい

 



同 居
ど う き ょ

家 族
か ぞ く

 独
ひと

り暮
ぐ

らし  子供
こ ど も

含
ふく

む家族
か ぞ く

 
 

 困 る
こ ま

こと、困
こ ま

って

いること 

できること こうしたほうがい

いと思
お も

うこと 

近 所
き ん じ ょ

の人
ひ と

 

（日 本 人
に ほ ん じ ん

） 

静
し ず

か に す る

時 間 帯
じ か ん た い

に つ い て

の ル ー ル
る ー る

 

高 齢 者
こ う れ い し ゃ

支 援
し え ん

 

ホ ー ム パ ー テ ィ ー
ほ ー む ぱ ー て ぃ ー

の よ う な 食 事 会
し ょ く じ か い

に

招 待
しょうたい

す る  

日 本 人
に ほ ん じ ん

（ 経 験
け い け ん

豊 富
ほ う ふ

な 高 齢 者
こ う れ い し ゃ

等
な ど

） が 、

外 国
が い こ く

の 子
こ

ど も た ち

に 日 本
に ほ ん

の 遊
あ そ

び を 教
お し

え る  

静
し ず

か に す べ き

時 間 帯
じ か ん た い

の 説 明
せ つ め い

を

す る  

近 所
き ん じ ょ

の人
ひ と

 

（ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

） 

日
に

本
ほ ん

人
じ ん

夫
ふ う

婦
ふ

が 夜
よ る

9時
じ

過
す

ぎ に 喧
け ん

嘩
か

し て 大
お お

声
ご え

で ど な

る  

問 題
も ん だ い

が あ れ ば

（ マ ン シ ョ ン
ま ん し ょ ん

等
な ど

）

の 家 主
や ぬ し

や 管 理 人
か ん り に ん

に

話
は な

す  

家 主
や ぬ し

・ 管 理 人
か ん り に ん

・

市
し

役 所
や く し ょ

な ど の 人
ひ と

に 問 題
も ん だ い

を 話
は な

す

（ 日 本 人
に ほ ん じ ん

と 直 接
ちょくせつ

話
は な

せ な い 、 言 葉
こ と ば

の 問 題
も ん だ い

、 知
し

ら な

い 、 怖
こ わ

い ）  

市
し

役 所
や く し ょ

 

 

独
ひ と

り 暮
ぐ

ら し の 人
ひ と

の 安 否
あ ん ぴ

確 認
か く に ん

（ 困
こ ま

っ て い る こ と こ

と が な い か 等
な ど

）  

独
ひ と

り 暮
ぐ

ら し の 老
ろ う

人
じ ん

を 見
み

回
ま わ

る 日
ひ

を 作
つ く

る  
管 理 人
か ん り に ん

等
と う

に

ル ー ル
る ー る

等
と う

を 教
お し

え

て も ら う  

 
Dグループ

ぐ る ー ぷ

 
テーマ
て ー ま

：交通
こうつう

ルール
る ー る

 
想 定
そ う て い

家 族
か ぞ く

 父
ち ち

 母
は は

 中 学 生
ち ゅ う が く せ い

 小 学 生
し ょ う が く せ い

 

国 籍
こ く せ き

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 ペルー
ぺ る ー

 



年 齢
ね ん れ い

 40 35 15 9 
 

 困
こ ま

ること、困
こ ま

っている

こと 

できること こうしたほうがい

いと思
お も

うこと 

本 人
ほ ん に ん

 自 転 車
じ て ん し ゃ

に 乗
の

る

ル ー ル
る ー る

を 知
し

ら な い  

歩
ほ

行 者
こ う し ゃ

の 安 全
あ ん ぜ ん

 

草
く さ

で ス ペ ー ス
す ぺ ー す

狭
せ ま

い  

道 路
ど う ろ

が 狭
せ ま

い  

ヘ ル メ ッ ト
へ る め っ と

を か ぶ

る  

自 転 車
じ て ん し ゃ

保 険
ほ け ん

加 入
か に ゅ う

 

免 許
め ん き ょ

の 取
と

り 方
か た

、

ル ー ル
る ー る

 

草
く さ

が 高
た か

く て 見
み

に く

い  

正
た だ

し い 日
に

本
ほ ん

語
ご

が 使
つ か

え な い た め 、 話
は な

し

づ ら い  

命
いのち

が 安
や す

い  

 

近 所
き ん じ ょ

の人
ひ と

   仲
な か

良
よ

く な る  

問
も ん

題
だ い

を 聞
き

く 、 話
は な

し 合
あ

う  

近
き ん

所
じ ょ

の 人
ひ と

と 仲
な か

良
よ

く な る  

社 会
し ゃ か い

 日
にほん

本 で は ル
る

ー
ー

ル
る

を よ く 守
ま も

る  

草
く さ

を 刈
か

る  

日
に

本
ほ ん

は 双
そ う

方
ほ う

向
こ う

が 多
お お

い  

学 校
が っ こ う

で の 自 転 車
じ て ん し ゃ

の

ル ー ル
る ー る

を 教
お し

え る  

地
ち

域
い き

で の 勉
べ ん

強
きょう

会
か い

（ 乗
の

り 方
か た

）  

会
か い

社
し ゃ

で 外
が い

国
こ く

人
じ ん

向
む

け の 説
せ つ

明
め い

（ ル
る

ー
ー

ル
る

）  

防 犯
ぼ う は ん

カ メ ラ
か め ら

を

設 置
せ っ ち

す る  

日 本 語
に ほ ん ご

の ル ー ル
る ー る



を 教
お し

え る  

多 言 語
た げ ん ご

の

ガ イ ダ ン ス
が い だ ん す

を 増
ふ

や す  

 
 情 報

じょうほう

の取
と

り方
かた

、発信
はっしん

の仕方
し か た

、言語
げ ん ご

のサポート
さ ぽ ー と

、文化
ぶ ん か

・ルール
る ー る

の理解
り か い

についての困
こま

りごとがあり、それに対
たい

して、当事者
と う じ し ゃ

や周
まわ

りの人
ひと

がまず

できることがないか、どのグループ
ぐ る ー ぷ

も活発
かっぱつ

に話
はな

し合
あ

うことができた。

相手
あ い て

の立場
た ち ば

に立
た

った気
き

づきがあり、話
はな

し合
あ

いが深
ふか

まった。近
きん

所
じょ

付
つ

き合
あ

いの大切
たいせつ

さや、多言語
た げ ん ご

での情 報
じょうほう

発信
はっしん

、若
わか

い外
がい

国
こく

人
じん

世
せ

帯
たい

と高
こう

齢
れい

の日
に

本
ほん

人
じん

世
せ

帯
たい

との交
こう

流
りゅう

が必
ひつ

要
よう

であることが分
わ

かった。  
 
（２）  アンケート

あ ん け ー と

 
 アンケート

あ ん け ー と

では、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン
ぷ ら ん

の進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

のほか、

ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

で参考
さんこう

になった意見
い け ん

や、自身
じ し ん

で改善
かいぜん

していけることな

どについて質問
しつもん

した。外国人
がいこくじん

の考え
かんがえ

や視点
し て ん

を直 接
ちょくせつ

知る
し る

ことの大切
たいせつ

さ、いろいろな意見
い け ん

交換
こうかん

の場
ば

の重要性
じゅうようせい

についての回答
かいとう

があった。  
 アンケート

あ ん け ー と

項目
こうもく

や集 計
しゅうけい

結果
け っ か

については、別紙
べ っ し

を参 照
さんしょう

。  
 
３．ワークショップ

わ ー く し ょ っ ぷ

の様 子
よ う す

（当 日
と う じ つ

写 真
し ゃ し ん

） 

・多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の活動
かつどう

報告
ほうこく

      ・現 状
げんじょう

について  

 



・グループ
ぐ る ー ぷ

討議
と う ぎ

 
 
 
 
 
 
 
 
・発 表

はっぴょう

 


