
第４次小牧市行政改革大綱の見直し(案） 資料１

旧旧旧旧 新新新新 担当課担当課担当課担当課

　小牧市では、時代とともに変化する様々な行政への要望に応え、市民が暮
らしやすく、いきいきとした地域社会を目指して、昭和６１年３月に小牧市行政
改革大綱を策定しました。その大綱に沿って、従来実施してきた事業を見直
し、ＯＡ化を進めるなど、行政の合理化・効率化に努めました。
　その後も、高齢化が進み、環境に対する意識が高まるなど、変化し続ける社
会に対応するため、平成８年１１月に第２次小牧市行政改革大綱、平成１３年
１２月に第３次小牧市行政改革大綱を策定し、概ね５年を目安に目標を定め、
時代の変化に対応した行政改革を進めてきました。
　第３次小牧市行政改革大綱では、平成１４年度から平成１８年度の５年間で
「市民参加による行政運営と市民サービスの向上」「健全な行財政運営と行政
評価システムの導入」「新たな人事制度の構築と効率的な行政体制の確立」
の３つの基本方針の達成に向けて、改革に取り組んできました。
　また、平成１７年３月２９日に国が示した「地方公共団体における行政改革の
推進のための新たな指針」を受け、市では、平成１８年３月に第３次小牧市行
政改革大綱の基本方針に沿い、より一層効果的で質の高い公共サービスの
提供を目指すため、小牧市集中改革プランを策定しました。

　小牧市では、時代とともに変化する様々な行政への要望に応え、市民が暮
らしやすく、いきいきとした地域社会を目指して、昭和６１年３月に小牧市行政
改革大綱を策定しました。その大綱に沿って、従来実施してきた事業を見直
し、ＯＡ化を進めるなど、行政の合理化・効率化に努めました。
　その後も、高齢化が進み、環境に対する意識が高まるなど、変化し続ける社
会に対応するため、第第第第２２２２次次次次、、、、第第第第３３３３次次次次のののの行政改革大綱行政改革大綱行政改革大綱行政改革大綱をををを策定策定策定策定してきましたしてきましたしてきましたしてきました。。。。まままま
たたたた、、、、平成平成平成平成１８１８１８１８年年年年３３３３月月月月にはにはにはには第第第第３３３３次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱のののの基本方針基本方針基本方針基本方針にににに沿沿沿沿いいいい、、、、よりよりよりより
一層効果的一層効果的一層効果的一層効果的でででで質質質質のののの高高高高いいいい市民市民市民市民サービスサービスサービスサービスのののの提供提供提供提供をををを目指目指目指目指すためすためすためすため、、、、小牧市集中改革小牧市集中改革小牧市集中改革小牧市集中改革
プランプランプランプランをををを策定策定策定策定しましたしましたしましたしました。。。。
　　　　さらにさらにさらにさらに、、、、平成平成平成平成１９１９１９１９年年年年３３３３月月月月にはにはにはには第第第第４４４４次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱次小牧市行政改革大綱をををを策定策定策定策定しししし、、、、時代時代時代時代のののの変変変変
化化化化にににに対応対応対応対応したしたしたした行政改革行政改革行政改革行政改革をををを進進進進めていますめていますめていますめています。。。。
　　　　今回今回今回今回のののの見直見直見直見直しはしはしはしは、、、、第第第第４４４４次小牧市行政改革大綱策定後次小牧市行政改革大綱策定後次小牧市行政改革大綱策定後次小牧市行政改革大綱策定後ににににスタートスタートスタートスタートしたしたしたした第第第第６６６６次次次次
小牧市総合計画小牧市総合計画小牧市総合計画小牧市総合計画とのとのとのとの整合整合整合整合をををを図図図図りりりり、、、、新新新新たなたなたなたな取組取組取組取組みみみみ等等等等をををを追加追加追加追加しししし、、、、推進期間推進期間推進期間推進期間をををを平成平成平成平成
２５２５２５２５年度末年度末年度末年度末までのまでのまでのまでの７７７７年間年間年間年間にににに延長延長延長延長しましたしましたしましたしました。。。。

　少子高齢化が進み、今後人口が減少していくことにより、社会や経済の情勢
はどんどん変化していきます。行政としては、福祉などのために必要な経費は
増えていく一方、それに見合った安定した収入・財源を見込むことは困難であ
り、財政状況は厳しくなっていきます。そして、新たな市民ニーズに応えていく
ことはもちろん、既存のサービスを維持していくことさえ困難になることも予想
されます。
　また、限られた行政資源のもと、地域における公共サービスを行政が単独で
担うには、限界があります。これらの困難な課題を克服し、効率的な市政運営
を確立し、質の高い公共サービスの提供をしていくために、更なる行政改革が
必要です。

　　　　少子高齢化少子高齢化少子高齢化少子高齢化とととと人口減少社会人口減少社会人口減少社会人口減少社会のののの到来到来到来到来によりによりによりにより、、、、労働力人口労働力人口労働力人口労働力人口のののの減少減少減少減少、、、、社会保障社会保障社会保障社会保障
費費費費のののの増加増加増加増加などなどなどなど、、、、社会経済社会経済社会経済社会経済にににに与与与与えるえるえるえる影響影響影響影響がががが懸念懸念懸念懸念されていますされていますされていますされています。。。。
　　　　またまたまたまた、、、、地方自治地方自治地方自治地方自治のののの大大大大きなきなきなきな潮流潮流潮流潮流となっているとなっているとなっているとなっている地域主権地域主権地域主権地域主権のののの進展進展進展進展はははは、、、、住民住民住民住民にににに身近身近身近身近
なななな地方自治体地方自治体地方自治体地方自治体であるであるであるである市町村市町村市町村市町村のののの役割役割役割役割がががが大大大大きなものとなりきなものとなりきなものとなりきなものとなり、、、、自主性自主性自主性自主性とととと自立性自立性自立性自立性がががが
一層重要一層重要一層重要一層重要になってきますになってきますになってきますになってきます。。。。
　　　　さらにはさらにはさらにはさらには、、、、生活水準生活水準生活水準生活水準のののの向上向上向上向上、、、、国際化国際化国際化国際化やややや情報化情報化情報化情報化のののの進展進展進展進展、、、、就業形態就業形態就業形態就業形態のののの変化変化変化変化などなどなどなど
によるによるによるによる市民市民市民市民ニーズニーズニーズニーズのののの多様化多様化多様化多様化などなどなどなど、、、、本市本市本市本市をををを取取取取りりりり巻巻巻巻くくくく社会経済情勢社会経済情勢社会経済情勢社会経済情勢はははは、、、、今後今後今後今後もももも大大大大
きくきくきくきく変化変化変化変化していくものとしていくものとしていくものとしていくものと予想予想予想予想しますしますしますします。。。。
　　　　こうしたこうしたこうしたこうした状況状況状況状況のののの中中中中、、、、行政資源行政資源行政資源行政資源をををを効果的効果的効果的効果的・・・・効率的効率的効率的効率的にににに活用活用活用活用しししし、、、、地域地域地域地域におけるにおけるにおけるにおける市民市民市民市民
サービスサービスサービスサービスのののの向上向上向上向上をををを図図図図っていくっていくっていくっていく必要必要必要必要がありますがありますがありますがあります。。。。
　　　　そのためにはそのためにはそのためにはそのためには、、、、市民市民市民市民とととと行政行政行政行政のののの協働協働協働協働によるまちづくりをによるまちづくりをによるまちづくりをによるまちづくりを推進推進推進推進するするするする基盤基盤基盤基盤・・・・体制体制体制体制づづづづ
くりとくりとくりとくりと、、、、さらなるさらなるさらなるさらなる行政改革行政改革行政改革行政改革のののの推進推進推進推進によるによるによるによる強固強固強固強固なななな行財政基盤行財政基盤行財政基盤行財政基盤のののの確立確立確立確立がががが必要必要必要必要とととと
なっていますなっていますなっていますなっています。。。。

第５次小牧市総合計画に掲げる事業を着実に実現し、市の将来像「人と緑
かがやく創造のまち」を実現するためには、限られた行政資源を最大限に活
用し、地方分権に対応できる自立した市政運営を目指さなければなりません。
そのため、市民と行政が現状を正しく認識し、将来を見据え、課題の解決に向
けて知恵を出し合い、市民と行政がお互いに手を取り合い改革に取り組むこ
とによって、持続可能な市政運営を確立します。
そして、市が推進する施策や事務事業について、その必要性を検証し、優先
度を明らかにするなど、選択と集中による、簡素で効率的な行財政システムを
確立します。

　　　　本大綱本大綱本大綱本大綱はははは、、、、第第第第６６６６次小牧市総合計画次小牧市総合計画次小牧市総合計画次小牧市総合計画にににに掲掲掲掲げるげるげるげる将来都市像将来都市像将来都市像将来都市像「「「「人人人人とととと緑緑緑緑　　　　かがやくかがやくかがやくかがやく
創造創造創造創造のまちのまちのまちのまち」」」」のののの実現実現実現実現にににに向向向向けたけたけたけた取取取取りりりり組組組組みをみをみをみを着実着実着実着実にににに推進推進推進推進するためするためするためするため、、、、市民市民市民市民とととと行政行政行政行政とととと
のののの協働協働協働協働をををを基本基本基本基本としてとしてとしてとして、、、、効果的効果的効果的効果的・・・・効率的効率的効率的効率的なななな行政経営行政経営行政経営行政経営にににに計画的計画的計画的計画的にににに取取取取りりりり組組組組むことをむことをむことをむことを
目的目的目的目的としますとしますとしますとします。。。。

少子高齢化による人口減少社会の到来、分権型社会の進展等により公共
サービスの領域が拡大する中、市民ニーズは多様化・高度化してきていま
す。
このような社会の変化に対応するため、市民と行政との協働体制の構築をし
ていくとともに、ＮＰＯ等の様々な公共サービスの担い手との協働を更に推進
していきます。
また、透明で、地域に開かれた行政とするため、情報公開に積極的に取り組
んでいきます。

少子高齢化少子高齢化少子高齢化少子高齢化とととと人口減少社会人口減少社会人口減少社会人口減少社会のののの到来到来到来到来、、、、地域主権地域主権地域主権地域主権のののの進展等進展等進展等進展等によりによりによりにより市民市民市民市民サービスサービスサービスサービス
のののの領域領域領域領域がががが拡大拡大拡大拡大するするするする中中中中、、、、市民市民市民市民ニーズニーズニーズニーズはははは多様化多様化多様化多様化・・・・高度化高度化高度化高度化してきていますしてきていますしてきていますしてきています。。。。
このような社会の変化に対応するため、市民と行政との協働体制の構築をし
ていくとともに、市民活動団体市民活動団体市民活動団体市民活動団体ややややＮＰＯＮＰＯＮＰＯＮＰＯ法人法人法人法人などなどなどなどの多様多様多様多様なななな主体主体主体主体との協働を更に
推進していきます。
また、透明で、地域に開かれた行政とするため、情報公開に取り組んでいきま
す。

企画課
総務課
生活交流課

さまざまな地域の課題を身近に把握している市民やＮＰＯ等、多様な主体との
協働を推進します。そして地域の課題に応じた公共サービスを提供していきま
す。
また、公共サービスを担う団体等とは、行政と対等な立場で連携しながら、そ
の活動を支援します。

さまざまな地域の課題を身近に把握している市民活動団体市民活動団体市民活動団体市民活動団体ややややＮＰＯＮＰＯＮＰＯＮＰＯ法人法人法人法人なななな
どどどど、多様な主体との協働を推進します。そして地域の課題に応じた市民サー
ビスを提供していきます。
また、市民活動団体市民活動団体市民活動団体市民活動団体ややややＮＰＯＮＰＯＮＰＯＮＰＯ法人法人法人法人などなどなどなどとは、行政と対等な立場で連携しなが
ら、その活動を支援します。

生活交流課

民間に委ねることで、効率的になったり、市民サービスの向上が見込めるもの
については、公的責任に留意しながら、ＰＦＩの導入を含め検討するなど、民間
の力を積極的に活用します。
また、市と民間との役割分担の明確化を行う指針の策定を行います。
特に、公の施設の管理運営については、指定管理者制度を有効に活用してい
きます。

簡素簡素簡素簡素かつかつかつかつ効率的効率的効率的効率的なななな行政行政行政行政のののの運営運営運営運営をををを図図図図るためるためるためるため、、、、公的責任公的責任公的責任公的責任にににに留意留意留意留意しながらしながらしながらしながら民間民間民間民間のののの
活力活力活力活力をををを導入導入導入導入しますしますしますします。。。。
特に、公の施設の管理運営については、指定管理者制度を有効に活用してい
きます。

企画課

行政運営のパートナーである市民に対して、行政の持つ情報を積極的に提供
し、情報の共有化を図ります。そのため、市ホームページの充実・強化を図る
とともに、パブリックコメント制度を推進します。
また、個人情報の保護に努めながら、情報公開条例の適正な運用を図りま
す。

行政運営のパートナーである市民に対して、行政の持つ情報を速速速速やかにかつやかにかつやかにかつやかにかつ
わかりやすいわかりやすいわかりやすいわかりやすい形形形形でででで提供し、情報の共有化を図ります。
また、個人情報の保護に努めながら、情報公開条例の適正な運用を図りま
す。

企画課
総務課

これまで外郭団体は行政を補完し、その特性を活かして特定の行政課題に対
応してきました。しかしながら、指定管理者制度の導入や民間事業者の成熟
等、外郭団体を取り巻く環境は大きく変化しています。
このため、外郭団体等の改革に関する指針を作成します。そして、外郭団体
の設立目的や業務範囲等を検証し、効率化について更に改善を促します。

「「「「外郭団体等外郭団体等外郭団体等外郭団体等のののの改革改革改革改革にににに関関関関するするするする指針指針指針指針」」」」にににに基基基基づきづきづきづき、、、、自立自立自立自立したしたしたした組織運営組織運営組織運営組織運営ができるよができるよができるよができるよ
うううう外郭団体等外郭団体等外郭団体等外郭団体等のののの見直見直見直見直しをしをしをしを推進推進推進推進しますしますしますします。。。。

企画課

１１１１　　　　行政改革行政改革行政改革行政改革のののの経緯経緯経緯経緯

２２２２　　　　行政改革行政改革行政改革行政改革のののの必要性必要性必要性必要性

３３３３　　　　行政改革行政改革行政改革行政改革のののの目的目的目的目的

１１１１　　　　新新新新たなたなたなたな社会社会社会社会のののの変化変化変化変化にににに対応対応対応対応したしたしたした行政運営行政運営行政運営行政運営

((((1111))))市民協働市民協働市民協働市民協働のののの推進推進推進推進

((((2222))))民間活力民間活力民間活力民間活力のののの導入導入導入導入

((((3333))))公正公正公正公正のののの確保確保確保確保とととと透明性透明性透明性透明性のののの向上向上向上向上

((((4444))))外郭団体外郭団体外郭団体外郭団体のののの見直見直見直見直しししし



第４次小牧市行政改革大綱の見直し(案） 資料１

現在、長期的には少子高齢化社会の本格的な到来により、市税収入の大幅
な伸びを見込むことが難しいうえ、介護や医療等の福祉に関する費用の増加
が見込まれています。
こうした状況の中で、施策・事業を常に見直し、社会の変化に対応できる健全
で安定した財政運営の確立を図ります。

少子高齢化少子高齢化少子高齢化少子高齢化のののの進展進展進展進展などによりなどによりなどによりなどにより、、、、今後今後今後今後、、、、市税収入市税収入市税収入市税収入のののの大幅大幅大幅大幅なななな伸伸伸伸びをびをびをびを見込見込見込見込むことがむことがむことがむことが
難難難難しいうえしいうえしいうえしいうえ、、、、社会保障費社会保障費社会保障費社会保障費のののの増加増加増加増加がががが見込見込見込見込まれていますまれていますまれていますまれています。。。。
こうした状況の中で、施策・事業を常に見直見直見直見直すことによりすことによりすことによりすことにより、、、、社会社会社会社会のののの変化変化変化変化にににに対応対応対応対応
しつつしつつしつつしつつ、、、、将来将来将来将来にににに過大過大過大過大なななな負担負担負担負担をかけないをかけないをかけないをかけない健全で安定した財政運営の確立を図り
ます。

企画課
総務課
財政課
収税課
市民病院
水道課
料金課

限られた行政資源を有効に活用するため、事務事業の優先度を明らかにし、
積極的に事務事業を見直し、スクラップ・アンド・ビルドに取り組みます。
事務事業の見直しには、行政評価を活用します。
また、行政評価を実施する際、評価対象には、事務事業のみならず、施策も
対象として検討します。

限られた行政資源を有効に活用するため、常常常常にににに事務事業を見直し、スクラッ
プ・アンド・ビルドに取り組みます。

企画課

各種補助金等については、その性質や効果等を検証し、統廃合の検討等、定
期的な見直しを行います。

各種補助金等については、その性質や効果等を検証し、統廃合やややや終期設定終期設定終期設定終期設定
の検討等、定期的な見直しを行います。 財政課

常に財政が健全であるよう努めていく必要があります。このため中期財政計
画を策定し、計画的な財政運営を行います。また、市民に対し財政状況を分
かりやすく公表します。
また、資産・負債等の情報についても外郭団体を含めた市全体の情報の作
成・公表を検討します。
市税等の収納率向上のための体制強化、適正な使用料・手数料等の検討等
により、自主財源の確保に努めます。
経費全般にわたる見直し、将来的な負担を考慮した適正規模の市債発行、公
共工事等における入札制度の改善等を推進します。

自立自立自立自立しししし安定安定安定安定したしたしたした行政経営行政経営行政経営行政経営をををを推進推進推進推進するためするためするためするため、、、、中期的中期的中期的中期的なななな財政財政財政財政のののの見通見通見通見通しをしをしをしを踏踏踏踏まえつまえつまえつまえつ
つつつつ、、、、計画的な財政運営を行います。また、市民に対し財政状況を分かりやすく
公表します。
外郭団体外郭団体外郭団体外郭団体をををを含含含含めためためためた市全体市全体市全体市全体のののの資産資産資産資産・・・・負債等負債等負債等負債等のののの状況状況状況状況をををを的確的確的確的確にににに把握把握把握把握しししし、、、、公表公表公表公表するするするする
とともにとともにとともにとともに、、、、資産資産資産資産のののの有効活用有効活用有効活用有効活用にににに努努努努めますめますめますめます。。。。
市税等の収納率向上のための体制強化、使用料使用料使用料使用料・・・・手数料等手数料等手数料等手数料等のののの定期的定期的定期的定期的なななな見直見直見直見直
しなどをしなどをしなどをしなどを行行行行いいいい、、、、公平公平公平公平なななな負担負担負担負担によるによるによるによる自主財源の確保に努めます。
経費全般にわたる見直し、将来的な負担を考慮した適正規模の市債発行、公
共工事等における入札制度の改善等を推進します。

地方公営企業については、設置目的に合った公共サービスを提供するととも
に、公営企業としての経済性を考慮し、収入の確保と経費の節減に努め、経
営の健全化を進めます。
そのため、中期・長期経営計画を策定し、経営改革の推進に取り組んでいき
ます。

地方公営企業については、設置目的に合った市民サービスを提供するととも
に、公営企業としての経済性を考慮し、収入の確保と経費の節減に努め、経
営の健全化を進めます。
そのため、中期・長期経営計画にににに基基基基づきづきづきづき、経営改革の推進に取り組んでいき
ます。

市民病院
料金課
水道課

市民の貴重な財産である公の施設は、適切な維持修繕により長寿命化を図
ることが必要です。そして、より多くの人々に利用されるよう、市民ニーズ等を
配慮し、利用目的の変更や多目的化するなどして有効活用を図ります。

長期的長期的長期的長期的なななな視点視点視点視点にににに立立立立ったったったった維持修繕維持修繕維持修繕維持修繕によりによりによりにより、、、、施設施設施設施設のののの長寿命化長寿命化長寿命化長寿命化をををを図図図図りますりますりますります。。。。
多様化多様化多様化多様化するするするする市民市民市民市民ニーズニーズニーズニーズをををを見極見極見極見極めながらめながらめながらめながら、、、、指定管理者制度指定管理者制度指定管理者制度指定管理者制度やややや民間委託民間委託民間委託民間委託などをなどをなどをなどを
活用活用活用活用したしたしたした、、、、効率的効率的効率的効率的なななな施設管理施設管理施設管理施設管理にににに努努努努めますめますめますめます。。。。

財政課

多岐にわたる行政運営を効率的に実施し、変化する社会に柔軟に対応できる
よう、市の組織体制を確立します。
また、職員一人ひとりが社会の変化に対応し、自ら業務改善に取り組み、市
民とともに行動できるよう、人材育成に努めます。

効率的効率的効率的効率的なななな行政経営行政経営行政経営行政経営をををを推進推進推進推進しししし、、、、変化する社会に柔軟に対応できるよう、市の組
織体制を確立します。
また、職員一人ひとりが社会の変化に対応し、自ら業務改善に取り組み、市
民とともに行動できるよう、人材育成に努めます。

企画課
人事課
情報システム課
総務課

市民から見てわかりやすい組織体制の確立を図ります。
市民サービスの向上のため、サービスの提供を行う事業部門に予算などの権
限を移し、各部門長のリーダーシップのもとに経営機能が発揮できる組織を検
討します。

市民から見てわかりやすい組織体制の確立を図ります。
市民市民市民市民サービスサービスサービスサービスのののの拡充拡充拡充拡充やややや業務業務業務業務のののの効率化効率化効率化効率化をををを目指目指目指目指しししし、、、、時代時代時代時代のののの要請要請要請要請にににに即即即即してしてしてして柔軟柔軟柔軟柔軟にににに
対応対応対応対応できるできるできるできる組織組織組織組織づくりをづくりをづくりをづくりを進進進進めますめますめますめます。。。。
またまたまたまた、、、、よりよりよりより一層一層一層一層のののの市民市民市民市民サービスサービスサービスサービスのののの向上向上向上向上をををを図図図図るためるためるためるため、、、、周辺市町周辺市町周辺市町周辺市町とのとのとのとの連携連携連携連携をををを進進進進めめめめ
ますますますます。。。。

企画課
総務課

市職員の定員適正化計画を推進し、定員管理・給与の適正化に努めます。
そのため、民間活力や再任用職員、嘱託職員、任期付職員など多様な雇用
形態を推進し、効果的・効率的な職員配置を行います。
各種手当等について、業務内容及び社会の変化を踏まえ適正化に努めま
す。

人材育成人材育成人材育成人材育成やややや職員職員職員職員のののの能力開発能力開発能力開発能力開発にににに取取取取りりりり組組組組むとともにむとともにむとともにむとともに、、、、再任用職員再任用職員再任用職員再任用職員、、、、任期付職員任期付職員任期付職員任期付職員、、、、
非常勤職員非常勤職員非常勤職員非常勤職員などなどなどなど多様多様多様多様なななな任用形態任用形態任用形態任用形態をををを推進推進推進推進しししし、、、、効果的効果的効果的効果的・・・・効率的効率的効率的効率的なななな定員定員定員定員のののの適正化適正化適正化適正化
をををを行行行行いますいますいますいます。。。。
またまたまたまた、、、、職員給与職員給与職員給与職員給与についてはについてはについてはについては、、、、随時見直随時見直随時見直随時見直しをしをしをしを図図図図りながらりながらりながらりながら、、、、給与給与給与給与のののの適正化適正化適正化適正化にににに努努努努めめめめ
ますますますます。。。。

人事課

社会の変化に対応し、多様化する行政課題に迅速に対応できる職員の育成
を図ります。
また、人事評価システムの活用により、能力、実績を重視した人事管理を行い
ます。職員の努力が公正に評価される制度を確立し、職員の「能力」「意欲」を
最大限に引き出します。

社会の変化に対応し、多様化する行政課題に迅速に対応できる職員の育成
を図ります。
人材育成基本方針人材育成基本方針人材育成基本方針人材育成基本方針にににに基基基基づきづきづきづき、、、、小牧市小牧市小牧市小牧市がががが求求求求めるめるめるめる職員像職員像職員像職員像をををを実現実現実現実現するためするためするためするため、、、、人事人事人事人事
評価制度評価制度評価制度評価制度をはじめをはじめをはじめをはじめ、、、、人事制度全体人事制度全体人事制度全体人事制度全体でででで職員職員職員職員のののの意欲向上意欲向上意欲向上意欲向上やややや能力開発能力開発能力開発能力開発、、、、意識改革意識改革意識改革意識改革
をををを行行行行ないますないますないますないます。。。。

人事課

ＩＴを活用し、市民との情報の共有化や市民参加の機会を拡充します。また、
行政手続きの電子化や簡略化等により、市民サービスの更なる向上と業務の
効率化を図ります。
システムの開発や運用においては、小牧市内だけにとらわれず広域的な対応
も検討します。また、個人情報の保護など情報の管理にも的確に対応します。

ＩＴを活用し、市民との情報の共有化や市民参加の機会を拡充します。また、
行政手続きの電子化や簡略化等により、市民サービスの更なる向上と業務の
効率化を図ります。
システムの開発や運用においては、小牧市内だけにとらわれず広域的な対応
も検討します。また、個人情報の保護など情報の管理にも的確に対応します。

情報システム課

((((3333))))財政財政財政財政のののの健全化健全化健全化健全化

３３３３　　　　効率的効率的効率的効率的なななな組織組織組織組織のののの確立確立確立確立

((((4444))))地方公営企業等地方公営企業等地方公営企業等地方公営企業等のののの経営健全化経営健全化経営健全化経営健全化

((((5555))))公公公公のののの施設施設施設施設のののの有効活用有効活用有効活用有効活用

２２２２　　　　健全健全健全健全なななな財政運営財政運営財政運営財政運営

((((1111))))事務事業事務事業事務事業事務事業のののの見直見直見直見直しししし

((((2222))))補助金等補助金等補助金等補助金等のののの見直見直見直見直しししし

((((1111))))組織体制組織体制組織体制組織体制のののの整備整備整備整備

((((2222))))定員管理定員管理定員管理定員管理・・・・給与給与給与給与のののの適正化適正化適正化適正化

((((3333))))人材育成人材育成人材育成人材育成のののの推進推進推進推進

((((4444))))電子自治体電子自治体電子自治体電子自治体のののの推進推進推進推進


