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１ 介護サービスの質的向上の促進
【目指す姿】
⾼齢者が住み慣れた地域で安⼼して医療・介護サービスを切れ目

なく受けることが出来るよう、必要な介護サービスの質が向上していま
す。

第６章 質が高く安定した介護保険事業運営 第７次小牧市⾼齢者保健福祉計画 施策管理シート

【目標値】
介護保険サービスの満⾜度

※３年に１度の調査項目
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【目指す姿を実現するための事業とその年次目標・達成率】
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１ 介護サービスの質的向上の促進
【目指す姿】
⾼齢者が住み慣れた地域で安⼼して医療・介護サービスを切れ目

なく受けることが出来るよう、必要な介護サービスの質が向上していま
す。

第６章 質が高く安定した介護保険事業運営 第７次小牧市⾼齢者保健福祉計画 施策管理シート

【目標値】
介護保険サービスの満⾜度

※３年に１度の調査項目
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【取組み状況】
①平成30年度は、介護相談員を介護サービスを提供する施設や居宅サービス事
業所54箇所に派遣し、利⽤者の話を聞き相談を受けるとともに、事業者に対し
利⽤者の⽴場から意⾒や提案を⾏った。

②介護⽀援専門員に対し、より専門性の⾼い知識、技術、実践⼒を修得するた
めの研修を市・小牧市介護⽀援専門員連絡協議会主催で実施し、質の⾼い
ケアプラン作成を⽀援した。新任の介護⽀援専門員が少なかったため、介護⽀
援専門員研修の受講者数が減った。

③介護保険サービスにおいて大きな役割を担っている介護職員に対し、介助技術
や薬の知識などの内容の現任者研修を、市主催で実施し、質の⾼い介護保険
サービスの提供に繋げた。

④出前講座を、介護保険課は１回、介護保険サービス事業者連絡会は2回⾏
い、介護保険制度等を説明した。

⑤⼀般市⺠の介護保険サービスに対する理解の促進を図るために「介護展」を開
催し、介護保険サービス事業者が、介護保険サービスに関する情報提供及び相
談、サービス提供の実演などを⾏った。

⑥利⽤者の状況に応じたサービスが適正に提供されているかなどの視点で、居宅
介護⽀援事業所にケアプランチェックを実施し、指導・助⾔を⾏った。

⑦利⽤者が実際に利⽤したサービスの種類や回数、費⽤などを確認するために、
年に4回介護給付費通知を送付した。

【今後の取組み方針等】
①引き続き事業所への訪問を実施するとともに、新設される施設等に介護相談員
制度について周知し、理解を求め、受け⼊れ事業所を増やしていくことで、より
様々な利⽤者の声を聞き、介護サービスの質的な向上に努める。

②新任の介護⽀援専門員が減少したため、介護⽀援専門員研修の受講者数も
減少したが、引き続き専門性の⾼い研修を実施し、介護⽀援専門員の資質の
向上が図れるよう⽀援する。

③研修の開催時期や受講者の募集⽅法を⾒直し、介護職員現任者研修を受
講しやすくする。

④より多くの⽅に「介護展」に参加してもらえるよう、展示内容を検討する。
⑤より多くのケアプランチェックを実施し、点検を⾏った事業所に対して、フィードバッ
クする手法を個別や全体研修をふまえて検討していく。

⑥送付数が想定より少なかったが、引き続き年に4回介護給付費通知を送付す
る。

⑦人材確保につながる取り組みとして、介護に関する⼊門的研修の開催など⽀援
策を検討する。

⑧「多職種連携カンファレンス」を開催し、⾼齢者の⾃⽴⽀援・重度化防⽌に資す
るケアマネジメント⽀援を⾏う。

％
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２ 介護サービス提供事業者への支援
【目指す姿】
質の⾼い介護保険サービスが提供されるよう、介護サービス提供事

業者の連携が強化されるとともに、サービスの充実や適切な情報提供
が⾏われています。

第６章 質が高く安定した介護保険事業運営 第７次小牧市⾼齢者保健福祉計画 施策管理シート

【目標値】
介護保険サービス事業者連絡会

会員数
151 
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150

200

H28 H29 H30

【取組み状況】
①介護保険サービス事業者連絡会との連携強化を図り、介護保険サービス事業
者に対してサービス相互の更なる連携を推進した。また、介護保険サービス事業
者同⼠が情報提供・共有を図ることで、利⽤者が適切にサービスを選択できるよ
うに⽀援するため、平成30年度は総会・部会・幹事会を合計32回実施し、サー
ビスの種類ごとの事業所で意⾒交換などを⾏い、またサービスの種類ごとの課題
についての研修会を合計7回実施した。

②平成30年度は、介護保険サービス事業者連絡会を通じて各事業者に、適切
な介護サービスが提供される体制や業務の効率化を⽀援するため、介護ロボッ
ト導⼊⽀援事業、事業者講習会及び介護保険制度の改正などについて情報
発信した。

③このほか、介護保険制度の改正内容などをホームページを通じて情報提供し
た。

【今後の取組み方針等】
①会員事業所に対して、介護保険制度の改正などについて、速やかに情報発信
を⾏い、適切な事業運営の⽀援をしていく。また、介護保険サービス事業者連
絡会の会員となっていない事業所について、介護保険サービス事業者連絡会の
周知を⾏っていく。

事業者
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３ 介護サービスと介護基盤の整備
第６章 質が高く安定した介護保険事業運営 第７次小牧市⾼齢者保健福祉計画 施策管理シート

H29見込値 H29実績値 差異 H30計画値 H30実績 差異 H31計画値 H32計画値
訪問介護 739,501 664,685 74,816 747,377 664,784 82,593 838,526 930,331

訪問入浴介護 43,235 47,014 -3,779 52,972 40,741 12,231 57,558 61,101

訪問看護 169,798 167,925 1,873 218,768 182,664 36,104 274,573 331,160

訪問リハビリテーション 23,295 21,715 1,580 29,722 22,401 7,321 37,095 44,793

居宅療養管理指導 100,320 97,259 3,061 114,832 109,343 5,489 129,764 144,604

通所介護 969,843 933,213 36,630 903,645 887,602 16,043 962,970 1,025,035

通所リハビリテーション 299,215 288,317 10,898 363,086 302,715 60,371 406,818 458,863

短期入所生活介護 309,163 329,290 -20,127 355,856 350,615 5,241 400,536 431,711

短期入所療養介護（老健） 16,742 12,974 3,768 18,130 12,929 5,201 22,010 25,950

短期入所療養介護（病院） 0 0 0 0 0 0 0 0

福祉用具貸与 220,228 221,481 -1,253 241,749 238,125 3,624 261,833 282,485

特定福祉用具購入 8,581 9,761 -1,180 10,713 10,308 405 11,042 12,129

住宅改修 37,463 40,717 -3,254 45,000 37,648 7,352 52,110 59,094

特定施設入居者生活介護 185,127 192,680 -7,553 202,286 219,643 -17,357 234,901 266,531

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 13,626 8,501 5,125 18,468 1,435 17,033 19,414 20,352

夜間対応型訪問介護 0 0 0 0 0 0 0 0

認知症対応型通所介護 19,709 28,089 -8,380 40,771 29,717 11,054 47,062 53,270

小規模多機能居宅介護 229,796 257,071 -27,275 272,659 283,473 -10,814 326,583 379,989

認知症対応型共同生活介護 350,648 364,818 -14,170 360,652 371,433 -10,781 377,545 388,590

地域密着型特定施設入居者生活介護 0 0 0 0 0 0 0 0

地域密着型介護老人福祉施設 183,557 186,759 -3,202 190,035 182,603 7,432 190,120 190,120

看護小規模多機能型居宅介護 0 0 0 0 0 0 0 38,607

地域密着型通所介護 65,304 58,946 6,358 99,079 47,988 51,091 133,217 168,235

介護老人福祉施設 1,109,682 1,001,239 108,443 1,139,173 1,011,631 127,542 1,211,609 1,292,527

介護老人保健施設 633,833 650,944 -17,111 641,846 671,718 -29,872 657,992 673,304

介護医療院 0 0 0 0 0 0 0 4,191

介護療養型医療施設 3,724 4,542 -818 8,424 4,128 4,296 8,428 4,214

292,684 280,300 12,384 311,282 290,401 20,881 327,907 344,412

6,025,072 5,868,419 156,653 6,386,525 5,974,045 412,480 6,989,613 7,631,598

406,300 350,992 55,308 671,449 570,693 100,756 705,136 736,731地域支援事業

サービス名
居
宅
サ
ー
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ー
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サ
ー
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ス

介護予防支援・居宅介護支援

総給付費

介護給付費等の⾒込値とH30実績値の比較 単位：千円
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３ 介護サービスと介護基盤の整備
第６章 質が高く安定した介護保険事業運営 第７次小牧市⾼齢者保健福祉計画 施策管理シート

第７次 介護保険施設等整備計画 小牧南部 小牧中部 小牧西部 味岡 篠岡 北里

介護老人福祉施設
整備済 １か所（100人） １か所（100人） ２か所（180人） １か所（80人）

本計画期間

地域密着型
介護老人福祉施設

整備済 １か所（29人） １か所（29人）

本計画期間

介護老人保健施設
整備済 １か所（105人） １か所（95人）

本計画期間

認知症対応型
共同生活介護

整備済 １か所（18人） １か所（18人） １か所（18人） ２か所（27人） ２か所（27人） ２か所（27人）

本計画期間 定員が少ない圏域に１か所整備

小規模多機能型
居宅介護

整備済 １か所（25人） １か所（29人） １か所（29人） １か所（29人） １か所（29人） ２か所（58人）

本計画期間

看護小規模多機能型
居宅介護

整備済

本計画期間 いずれかの圏域に１か所整備

認知症対応型通所介護
整備済 １か所（3人） １か所（12人） １か所（３人） １か所（12人）

本計画期間 定員が少ない圏域に１か所整備

定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

整備済 １か所

本計画期間

地域密着型通所介護
整備済 ２か所（20人） ２か所（28人）

本計画期間

【取組み状況】
①第7次介護保険施設等整備計画に基づき、看護小規模多機能型居宅介護１か
所、認知症対応型共同生活介護１か所、認知症対応型通所介護１か所を募集
した。

②定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業所が休⽌となった。

【今後の取組み方針等】
①平成30年度の募集により、看護小規模多機能型居宅介護１か所、認知症対応
型共同生活介護１か所の整備事業者を選定した。平成31年度に整備を⾏ってい
く。応募のなかった認知症対応型通所介護については、平成31年度に再募集を⾏
い、令和２年度に整備を⾏う計画である。
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