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小牧の防災について考える 
タウンミーティング 

 
- 実施報告書 - 

 
概 要  

 
日 時 ・ 場 所  

令 和 ２ 年 ２ 月 １ 日 (土 )  午 後 ２ 時 ３ ０ 分 か ら 午 後 ４ 時 ３ ０ 分  
小 牧 市 役 所  大 会 議 室  
 
参 加 者  

小 牧 防 災 リ ー ダ ー 会 の 皆 さ ん 、 小 牧 災 害 ボ ラ ン テ ィ ア ネ ッ ト の 会 の 皆 さ ん  

 
事 務 局  

広 報 広 聴 課  
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市 ⻑ あ い さ つ  
 今 日 は お 忙 し い 中 、ご 出 席 を い た だ き ま し て 誠 に あ り が と う ご ざ い ま す 。 
 近 年 、 災 害 が 多 発 し て お り 、 最 近 で は 、 台 風 15 号 や 19 号 の 被 害 、 大 変
大 き な も の で ご ざ い ま し た 。 ま た 、 地 震 災 害 、 そ し て 集 中 豪 雨 な ど 、 各 地
で 甚 大 な 被 害 が 相 次 い で い ま す 。  
 小 牧 市 も 、 い つ 何 時 大 き な 災 害 に ⾒ 舞 わ れ る か わ か ら な い と い う 、 そ ん
な 緊 張 感 の 中 で 、 様 々 な 形 で こ れ ま で 防 災 ⼒ の 強 化 に 努 め て き た と こ ろ で
ご ざ い ま す 。  
 国 ・ 県 に お い て も 防 災 の 計 画 の ⾒ 直 し 作 業 を ず っ と 進 め て お り 、 市 も そ
れ に 連 動 す る 形 で 、 様 々 な 課 題 に 対 し て 、 よ り き め 細 か な 対 策 を 打 て る よ
う に 、 こ れ ま で 議 論 を 深 め て き て い る と こ ろ で す 。  
 市 ⺠ の 皆 さ ん に お か れ ま し て も 、 近 年 は 災 害 に 対 す る 関 心 も 高 く な っ て
き て い る と 感 じ て お り ま す 。  

市 ⺠ 参 加 の 防 災 訓 練 に つ い て 、自 治 会 や 小 学 校 区 等 の ご 協 ⼒ を 得 な が ら 、
さ ら に 進 め て い る と こ ろ で す が 、や は り こ う い っ た こ と を 市 ⺠ に 広 く 啓 蒙 、
啓 発 し な が ら 、 さ ら な る 機 運 の 醸 成 を し て い か な け れ ば な ら な い と 思 っ て
お り ま す 。  
 本 日 は 限 ら れ た 時 間 で ご ざ い ま す が 、 災 害 、 防 災 ボ ラ ン テ ィ ア と し て 活
動 さ れ て い る 皆 様 方 の 貴 重 な ご 意 ⾒ を 率 直 に お 寄 せ い た だ き な が ら 、 市 と
し て も ま た し っ か り と 努 ⼒ を 積 み 重 ね て ま い り た い と 思 っ て お り ま す 。  

ま た 、 皆 様 方 を 初 め 、 多 く の 関 係 者 、 市 ⺠ に 協 ⼒ 体 制 、 連 携 体 制 を 密 に
し て い け る よ う な 、 そ ん な ま ち づ く り を 進 め て ま い り た い と 思 っ て お り ま
す の で 、 本 日 は 何 と ぞ よ ろ し く お 願 い 致 し ま す 。  
 

  
各 グ ル ー プ の 意 ⾒ ま と め  

 
 
 
 
 

 
 
A グ ル ー プ  
・  小 中 学 校 周 辺 の 道 路 が 狭 い  

・  小 牧 市 で 起 き る 可 能 性 大 の 災 害 は 、 台 風 、 地 震 、 火 事  

・  市 ⺠ 病 院 に 通 じ て い る 道 が 狭 い 。 混 乱 大  

・  道 路 把 握 、 交 通 整 理 、 市 ⺠ の 協 ⼒ 体 制  

・  体 の 小 さ い ⼈ か ら お 年 寄 り ま で 、 ⾷ 料 が ⾏ き 渡 る よ う に な っ た ら い い  

「 災 害 時 に 感 じ る 不 安 や 困 る こ と 」に つ い て 意 ⾒ を 出 し 合 い 、「 そ れ を
解 決 す る た め に は 、 ど の よ う な 方 法 が あ る か （ も し く は あ る と 思 わ れ る
か ）」 と い う 内 容 で 、 自 助 ・ 共 助 ・ 公 助 の ３ つ の 視 点 か ら 考 え て い た だ き
ま し た 。  
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・  弱 者 に と っ て い い 環 境 の 避 難 所 の 建 設 は な い の か  

・  災 害 弱 者 の 確 認 と 誘 導  

・  避 難 所 を 増 や す  

・  CD デ ッ キ に よ る ラ ジ オ 放 送 情 報 の 提 供 （ ３ ０ 台 以 上 あ る た め ）  

・  身 体 が 凍 え な い よ う に 毛 布 と か 避 難 所 に あ っ た ら  

・  掲 ⽰ 板 の 作 成 （ ⾏ 方 不 明 者 の 発 ⾒ を 早 め る た め ）  

・  正 確 な 情 報 発 信 、 デ マ を 防 ぐ  

・  教 員 リ ー ダ ー の 育 成  

・  子 ど も の 活 用  

・  体 が 不 自 由 な ⼈ や 子 ど も な ど を 優 先 し て ⾏ 動 す る  

・  体 育 館 に 避 難 し て 地 震 や 台 風 が 過 ぎ る の を 待 つ  

・  災 害 ご み 運 搬 場 所  

・  ト ラ ッ ク 、 軽 ト ラ の 確 保  

・  ⼈ 員 運 搬 に タ ウ ン バ ス 活 用 （ 駅 → 支 援 セ ン タ ー → 災 害 地 ）  

・  市 が 準 備 出 来 る 資 材 は 何 か  

・  寄 附 物 品 等 の 仕 分 け 、 分 配 を ス ム ー ズ に  

・  市 の 災 害 対 応 状 況 、 対 策 の 公 開  

・  準 備 不 ⾜ 、 備 蓄 ６ 割  

・  体 育 館 を 避 難 所 と し て 開 放  

・  体 育 館 と い う 避 難 場 所 に ⾷ 料 や ⽔ が あ っ た ら い い  

・  感 染 症 対 策 、 隔 離 制 は  

・  ⼥ 性 の 協 ⼒ 、 ⼥ 性 目 線 の 必 要 性  

・  臨 機 応 変 に ⾏ 動 が で き る か 、 マ ニ ュ ア ル に こ だ わ り 過 ぎ な い  

・  災 害 弱 者 対 応 マ ニ ュ ア ル 作 成 （ 具 体 的 に ）  

・  給 ⾷ 時 に 使 っ て い る ア ル コ ー ル 消 毒 液 の 提 供  

・  図 書 室 に あ る 本 の 読 み 聞 か せ （ 小 さ い 子 ど も 対 象 ）  

・  若 者 、 中 ・ 高 ・ 大 学 ⽣ ボ ラ ン テ ィ ア 育 成  

・  校 区 地 図 か ら 安 全 な 場 所 の 把 握  

・  体 が 不 自 由 な ⼈ 等 を 優 先 し て 逃 げ さ せ る  

・  電 気 や ガ ス を 止 め る  

・  支 援 セ ン タ ー の 設 置 場 所 （ 市 役 所 と ア ピ タ 駐 ⾞ 場 の 利 用 ）  

・  避 難 所 運 営 で ２ 〜 ３ ⼈ で リ ー ド し て 分 け る も の な の か ︖  

・  小 牧 市 は 安 全 な 町 と 思 っ て い る  

・  小 中 学 校 の 防 災 教 育 が 必 要  
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・  学 区 等 の 防 災 計 画 が 不 ⼗ 分  

・  子 ど も 合 唱 団 、 避 難 者 の 癒 し  

・  マ イ ・ タ イ ム ラ イ ン  

・  自 主 防 災 （ 地 区 ） の 訓 練  

・  災 害 を 小 さ く す る 方 法 （ 防 災 意 識 ）  

・  防 災 意 識 が 希 薄 化 し て い る  

・  自 主 防 災 意 識 不 ⾜  

・  障 が い 者 の 防 災 訓 練 参 加 が で き て い な い  

・  外 国 ⼈ の 防 災 訓 練 参 加 が で き て い な い  

・  避 難 所 を 開 い て リ ー ド し て ⾏ く ⼈ の 育 成 は ︖ そ の 方 法 は ︖  

・  在 日 外 国 ⼈ 、 特 に 小 中 高 ⽣ の 活 用 （ 通 訳 ボ ラ ン テ ィ ア と し て ）  

・  近 所 の ⼈ と の 交 流 、 ネ ッ ト ワ ー ク づ く り  

・  自 宅 で の 地 震 対 策 を し て い な い ⼈ が 多 い 。 よ り 良 い PR は ︖  
【 私 は こ う し た い 】  
・  タ ン ス な ど の 家 具 が 倒 れ て も 安 全 な と こ ろ に ⾏ く  

・  体 が 不 自 由 な ⼈ や 子 ど も な ど を 優 先 し て ⾏ 動 す る  

・  皆 と 協 ⼒ す る  

・  日 々 、 災 害 対 策 を 心 が け る  

・  今 、い る 場 所 か ら 一 番 近 い 避 難 場 所 に 災 害 に 気 づ い て い な い ⼈ と 一 緒 に

逃 げ る  

・  自 分 だ け で は な く 、高 齢 者 な ど の 体 が 不 自 由 な 方 の 助 け を し て い き た い  

・  朝 早 く に 災 害 が 起 き た 時 、 呼 び か け る  

・  自 分 の 命 も 他 の ⼈ の 事 も 考 え て ⾏ 動 す る こ と を 意 識 す る  

・  障 が い 者 へ の サ ポ ー ト  

・  ド ア や 窓 を 開 け て 逃 げ 道 を 作 る  

・  地 震 が 起 き た ら 危 な い 物 を し ま い 、 ガ ス 栓 を 閉 め る  

・  安 全 な と こ ろ に 避 難 し て 自 分 の 身 を 守 る  
 
【 ま と め 】 話 し 合 い を 通 し て 、 一 番 伝 え た い 内 容  

・  自 分 の 身 は 自 分 で 守 る  

・  体 験 型 防 災 訓 練 の 実 施  

①  回 数 を 多 く し 、 地 域 性 を 考 え た 訓 練  

②  福 祉 会 、 子 ど も 会 、 ⽼ ⼈ 会 を ⼊ れ る （ 参 加 さ せ る 方 法 を ）  

③  地 域 協 議 会 の 防 災 部 会 に 専 門 知 識 の あ る ボ ラ ン テ ィ ア を ⼊ れ
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る （ ⇒ 不 ⾜ ⇒ リ ー ダ ー 養 成 ）  

④  実 情 に 合 っ た 防 災 計 画 （ タ イ ム ラ イ ン ） マ ニ ュ ア ル  

⑤  緊 急 ⾞ 両 が 通 ⾏ 出 来 る 様 な 、 交 通 規 制 を 含 め た 訓 練  

⑥  ド ロ ー ン の 活 用  
 
B グ ル ー プ  
【 テ ー マ ① 】 災 害 時 に 感 じ る 不 安 や 困 る こ と  
【 避 難 所 に つ い て 】  
・  避 難 所 の ⾷ 料 、 ⽔ 、 薬 が な い  

・  避 難 所 の 対 応 等  

・  寒 い 時 の 防 寒  

・  避 難 所 の 運 営  
【 日 頃 の 備 え に つ い て 】  
・  ３ 日 分  多 く の 市 ⺠ が 備 え て い な い か も  

・  日 頃 の 備 え が 役 に ⽴ つ か （ ⾷ 料 、 家 具 固 定 ）  

・  ⾷ 料 品 の 確 保  
【 家 屋 の 被 害 ・ ラ イ フ ラ イ ン の 被 害 に つ い て 】  
・  家 の 倒 壊  

・  ラ イ フ ラ イ ン が 止 ま っ た ら ど う し た ら 良 い か  
【 ⼈ 的 被 害 に つ い て 】  
・  近 所 の 方 が ケ ガ し た ら ど う し た ら 良 い か  

・  家 族 の 安 否  

・  家 族 へ の 連 絡  
【 ペ ッ ト に つ い て ）  
・  ペ ッ ト を ど う す る か  
【 避 難 ⾏ 動 の 要 支 援 者 に つ い て 】  
・  避 難 ⾏ 動 時 、 要 支 援 者 に 対 し 本 当 に 支 援 で き る か  

・  1 ⼈ 暮 ら し の 高 齢 者 ど う 扱 う か  

・  要 支 援 者 の 方 を ど う す る か （ 障 が い 者 ）  
【 災 害 ボ ラ ン テ ィ ア 支 援 セ ン タ ー に つ い て 】  
・  災 害 ボ ラ ン テ ィ ア 支 援 セ ン タ ー を 本 当 に ⽴ ち 上 げ ら れ る か  

・  災 害 ボ ラ ン テ ィ ア が 本 当 に 来 て く れ る か  

 

 

【 テ ー マ ② 】 そ れ を 解 決 す る た め に は 、 ど の よ う な 方 法 が あ る か  
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自 助  ・  自 分 の 事 は 自 分 で 備 え る  

共 助  ・  地 区 防 災 訓 練 の ブ ラ ッ シ ュ ア ッ プ  

・  地 域 協 議 会 で 家 具 固 定 班 の 編 成 を 促 す  

・  備 品 が 揃 っ て い な い  

・  ⽴ ち 上 げ 訓 練 で の 市 の 姿 勢 に 疑 問 が あ る  

公 助  （ 日 頃 の 備 え ）  
・  薬 の 管 理  

・  ト イ レ の 凝 固 剤  

・  家 具 の 固 定 を 消 防 署 が 手 伝 っ て く れ る  
（ 支 援 セ ン タ ー 開 設 ）  
・  ラ イ フ ラ イ ン が 駄 目 に な る 。 安 全 な 道 路 が 分 か ら な い 。  

→ 近 所 の 被 害 状 況 確 認  
・  社 協 に ⼒ が な い  

 
【 ま と め 】 話 し 合 い を 通 し て 、 一 番 伝 え た い 内 容  

（ 日 頃 の 備 え ）  
・  令 和 ２ 年 の 年 間 通 し た 広 報 PR 

・  備 え 品 の メ ニ ュ ー ガ イ ド ブ ッ ク  
（ 支 援 セ ン タ ー 開 設 ）  
・  必 要 な 備 品 の 準 備 す る  

・  地 域 協 議 会 の テ ー マ に  

・  災 害 ボ ラ ン テ ィ ア 経 験 者 を 把 握 す る  

・  災 害 ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 の 交 通 費 を 助 成 す る  

・  ボ ラ ン テ ィ ア の 宿 泊 代 を 出 す  

・  市 役 所 が も っ と 訓 練 に ⼒ を ⼊ れ る  
 
C グ ル ー プ  
【 テ ー マ ① 】 災 害 時 に 感 じ る 不 安 や 困 る こ と  
・  災 害 時 に 公 園 が 使 用 で き る か  

・  ふ れ あ い セ ン タ ー 以 外 の 集 合 場 所  

・  ふ れ あ い セ ン タ ー 使 用 で き る か  

・  分 か っ て い る が や る 暇 が な い  

・  災 害 に 対 し 余 り 感 じ な い  

・  災 害 に 対 し て 意 識 が な い  
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・  避 難 所 に ⾏ け る か  

・  ラ イ フ ラ イ ン  

・  学 校 避 難 所 の ト イ レ ２ つ は 適 切 か  

・  学 校 に ⾏ け る か  

・  職 場 か ら 帰 れ る か  

・  災 害 時 の 逃 げ 道 の 確 保  

・  災 害 通 報 手 段 、 防 災 放 送 の 導 ⼊  

・  ボ ラ ン テ ィ ア に 参 加 で き る か  

・  家 族 の 安 否  

・  町 内 の ⼈ の 顔 が ⾒ え な い  

・  ⾷ べ 物 が 心 配  

・  ト イ レ が 使 え る か  

・  健 康 面  

・  道 路 が 通 れ る か  

・  家 族 の ⽣ 活 の 不 安  

・  年 寄 り が 多 く な っ て い る  

・  避 難 所 の 充 実  

・  備 蓄 用 の ⽔ が な い 場 合 ど こ で 供 給 す る か  

 

【 テ ー マ ② 】 そ れ を 解 決 す る た め に は 、 ど の よ う な 方 法 が あ る か  

自 助  

・  家 族 で 話 し 合 い  

・  安 否 確 認 と 集 合 場 所  

・  家 族 で 集 合 場 所 を 決 め て お く  

・  家 族 各 自 が し っ か り ⾏ 動  

・  （ マ ン シ ョ ン ） 扉 の 解 放  

・  避 難 所 ま で の 道 を 日 頃 か ら 通 っ て い く  

・  避 難 し た か の 有 無 （ 目 印 ）  

・  防 災 ⾏ 事 に で き る だ け 参 加  

・  家 を 出 る と き に ガ ス の 元 栓 、 電 気 の ブ ー ス タ ー を 切 る  

・  避 難 所 に ⾏ っ て み る  

・  ブ ロ ッ ク 塀 の 撤 去  

・  ７ 日 分 の 備 蓄 ⾷ 料 の 確 保  

・  ⾷ 料 品 の 確 保  

・  電 池 の 確 保  
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・  避 難 所 の 確 認  

・  家 具 固 定  

共 助  

・  近 所 付 き 合 い を 深 め る  

・  近 所 の 話 し 合 い  

・  町 内 で 地 区 の 散 歩  

・  近 所 と の 良 い 関 係  

・  危 険 個 所 の 確 認  

・  隣 同 ⼠ の あ い さ つ  

・  隣 同 ⼠ で 誘 い 合 っ て 逃 げ る  

・  扉 を 破 る た め バ ー ル 等 の 道 具 と 協 ⼒ 者  

・  逃 げ な い で 助 け る  

・  避 難 所 確 認  

・  施 設 の 確 認  

・  防 災 訓 練  

・  災 害 弱 者 へ の 自 治 会 等 で の 手 助 け （ 組 織 づ く り ）  

・  近 所 で や れ る ⾏ 事 を  

・  で き る だ け の 情 報 が 欲 し い  

公 助  

・  避 難 所 の 運 営  

・  小 中 学 校 で の 災 害 教 育 を 充 実  

・  役 所 の ⼈ も 防 災 訓 練 に 積 極 的 に 出 て 欲 し い  

・  連 絡 番 号 を 控 え て お く  

・  ⽔ 害 に お け る 高 所 避 難 所 の 指 定  

・  橋 の 補 強  

・  ブ ロ ッ ク 塀 の 倒 れ を 事 前 に チ ェ ッ ク  

・  電 柱 の 安 全 性  

・  電 柱 の 地 下 化  

・  道 路 整 備  

・  自 販 機 の 補 強  

・  会 館 の 耐 震 化  

・  会 館 か ら の 放 送  

・  現 ⾦ の 引 き 出 し  

・  簡 易 ト イ レ の 充 実  

・  災 害 情 報 の 整 備 、 放 送  
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【 ま と め 】 話 し 合 い を 通 し て 、 一 番 伝 え た い 内 容  

防 災 に つ い て 家 族 で 話 し 合 い を 深 め 、近 所 の 付 き 合 い を 広 げ ま し ょ
う 。  
防 災 訓 練 に 参 加 !!  
 
D グ ル ー プ  
【 テ ー マ ① 】 災 害 時 に 感 じ る 不 安 や 困 る こ と  
【 ラ イ フ ラ イ ン に つ い て 】  
・  今 後 の ⽣ 活 へ の 不 安  

・  病 院 は 大 丈 夫 だ ろ う か  

・  孤 ⽴ 。 家 は 大 丈 夫 で も 周 り の 道 路 は ︖  

・  日 常 ⽣ 活 、 ラ イ フ ラ イ ン  

・  ラ イ フ ラ イ ン の 分 断  

・  道 路 の 分 断  
【 施 設 に つ い て 】  
・  発 災 時 、 避 難 所 ⾜ り る の か  

・  災 害 時 の 避 難 場 所  

・  避 難 場 所 の 問 題  

・  家 の 倒 壊  

・  子 ど も の 帰 宅  

・  自 宅 へ 戻 れ な い  

・  高 齢 者 （ 施 設 利 用 者 ） の 帰 宅  

・  子 ど も た ち の 教 育 は  
【 ⾷ 料 に つ い て 】  
・  明 日 か ら の ⾷ 料 は  

・  緊 急 時 の ⾷ 料 、 飲 料  
【 そ の 他 】  
・  日 本 は 大 丈 夫 だ ろ う か  

・  住 宅 耐 震 化 、 家 具 固 定 は ⼗ 分 さ れ て い る か  

・  応 援 要 請 の 仕 方  

・  市 役 所 職 員 と 一 体 と な っ た 支 援 セ ン タ ー の ⽴ ち 上 げ 訓 練  

・  日 頃 の 訓 練 が 重 要 、 今 の 小 学 校 区 訓 練 で ⼗ 分 か  

・  支 援 セ ン タ ー の 設 置 場 所  

・  社 協 ３ F の 支 援 セ ン タ ー 設 置 場 所 に 不 安  

・  い ざ 災 害 と な っ て 、 防 災 対 策 が 本 当 に 機 能 す る か  
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【 テ ー マ ② 】 そ れ を 解 決 す る た め に は 、 ど の よ う な 方 法 が あ る か  

自 助  

（ ラ イ フ ラ イ ン ）  
・  普 段 か ら 道 路 の 調 査  

・  自 家 用 発 電 機 （ ソ ー ラ ー 含 む ）  

・  飲 料 ⽔ の 確 保  

・  電 池 備 蓄 （ ラ イ ト 、 電 話 ）  
（ 施 設 ）  
・  避 難 所 の 確 認 、 事 前 調 査  

・  家 具 固 定  
（ ⾷ 料 ）  
・  ３ 日 分 〜 １ 週 間 分 の ロ ー リ ン グ ス ト ッ ク  

共 助  

（ ラ イ フ ラ イ ン ）  
・  既 存 の 井 ⼾ の 調 査 → 増 設  

・  地 下 ⽔ の 活 用  
（ 施 設 ）  
・  避 難 所 運 営 訓 練 → 確 実 実 施  

・  ボ ラ ン テ ィ ア の 養 成 → 数 、 ス キ ル  
（ ⾷ 料 ）  
・  倉 庫 の 内 容 を 充 実 、 確 認 （ 自 主 防 ）  

・  ⾷ 料 の 充 実 を 各 地 で 実 施  

・  上 記 ２ つ を 指 導 す る  

公 助  

（ ラ イ フ ラ イ ン ）  
・  情 報 の 早 期 発 信  

・  ラ イ フ ラ イ ン の 複 線 化  

・  小 牧 市 に 住 む ⼈ の 職 員 採 用  
（ 施 設 ）  
・  避 難 所 開 設 の 策 定 （ 安 全 な ）  

・  支 援 セ ン タ ー 開 設 場 所 の 選 定 （ 社 協 ︖ ）  

・  サ テ ラ イ ト 広 域 配 置  

・  ⽴ ち 上 げ 訓 練 に 市 の 職 員 参 加  

・  全 職 員 の 意 識 の 向 上  
（ ⾷ 料 ）  
・  倉 庫 の 内 容 を 充 実 、 確 認 （ ⾏ 政 ）  
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【 ま と め 】 話 し 合 い を 通 し て 、 一 番 伝 え た い 内 容  

・  自 分 が 、 家 族 が ⽣ き 残 れ る か  

・  近 隣 住 ⺠ と 仲 良 く  

・  訓 練 、 ボ ラ ン テ ィ ア へ の 積 極 的 参 加  
⽣ き 残 る た め 、隣 ⼈ と 仲 良 く し 、ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 に 参 加 し よ う ヨ
シ ︕  

 
E グ ル ー プ  
【 テ ー マ ① 】 災 害 時 に 感 じ る 不 安 や 困 る こ と  
・  防 災 訓 練  

・  支 援 セ ン タ ー の 設 置 （ 場 所 、 日 、 備 品 ）  

・  ボ ラ ン テ ィ ア  

・  避 難 所  

・  避 難 所 の ⽣ 活  

・  小 学 校 区 地 域 、協 議 会 等 に て 防 災 訓 練 を し て い る が 現 場 で 実 践 す る の は

無 理  

・  防 災 グ ル ー プ 連 絡 会 （ 企 業 、 ⾏ 政 ）  

・  コ ミ ュ ニ テ ィ 倉 庫 の 器 具 、 工 具 が 少 な い  

・  家 族 の 安 否  

・  家 族 と 連 絡 が 取 れ な い  

・  避 難 所 の 収 容 に つ い て （ ⼈ 数 が 少 な い ）  

・  家 の 破 損  

・  家 が 壊 れ た ら ど こ へ 逃 げ れ ば い い ︖  

・  学 校 の 子 ど も の 帰 宅 方 法 （ 危 な い の で 学 校 に 残 す 。 こ の 方 が 安 全 で は ） 

・  被 災 状 況  

・  ラ イ フ ラ イ ン  

・  ラ イ フ ラ イ ン の 停 止  

・  ⽔ 道 が 止 ま っ て ト イ レ が 使 え な い  

・  停 電 し た 場 合 い つ 復 旧 す る か  

・  ガ ス が 出 な い 、 風 呂 に ⼊ れ な い  

・  ⾷ 料 、 ⽔ の 不 ⾜  

・  非 常 ⾷ は あ る か （ ど こ に ） 分 か ら な い  

・  火 事  
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【 テ ー マ ② 】 そ れ を 解 決 す る た め に は 、 ど の よ う な 方 法 が あ る か  

自 助  

・  1 ⼈ 暮 ら し の ⼈ や 要 援 護 者 、 障 が い 者 の ⼈ の 被 災 対 応 （ 避 難 所

を 出 た あ と ）  

・  非 常 ⾷ の 備 蓄  

・  非 常 持 出 と 家 庭 備 蓄  

・  家 具 の 転 倒 防 止 （ 耐 震 対 策 ）  

・  非 常 用 熱 源 の 確 保 （ カ セ ッ ト コ ン ロ 、 石 油 ス ト ー ブ ）  

・  保 険 の 加 ⼊  

・  親 戚 や NPO と で 「 助 け て 」 連 絡 網 を 作 っ て お く  

共 助  

・  ⻩ ⾊ い ハ ン カ チ 作 戦  

・  避 難 所 の 受 付 で 確 認  

・  家 の 片 づ け は ボ ラ ン テ ィ ア  

・  ご 近 所 の 助 け 合 い の 為 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を と る （ あ い さ

つ 、 掃 除 、 宴 会 ）  

・  防 災 ネ ッ ト ワ ー ク の 作 成  

・  支 援 セ ン タ ー に 被 災 者 へ の 困 り ご と を 依 頼  

・  地 域 の 若 者 参 画  

・  自 治 会 で 訓 練 の 徹 底  

公 助  

・  要 援 護 者 の リ ス ト  

・  災 害 時 は み な 被 災 者 な の で 、 大 変 な こ と を 啓 発  

・  防 災 グ ル ー プ 、 企 業 、 ⾏ 政 と の 防 災 連 携 と そ の あ と の 連 絡 会  

・  避 難 所 の バ リ ア フ リ ー  

・  避 難 指 ⽰ の PR  

・  防 災 グ ッ ズ 提 供 （ 1 ⼈ 暮 ら し の ⼈ に 対 し て お ⾦ で な く 物 で ）  

・  災 害 時 通 報 シ ス テ ム 設 置  

・  防 災 ガ イ ド ブ ッ ク の PR  ⇒  ハ ザ ー ド マ ッ プ の ⾒ 直 し  

・  避 難 所 の 数 を 増 や す  

・  要 援 護 者 向 け に 防 災 無 線  

・  ボ ラ ン テ ィ ア が 来 て く れ る 準 備 す る 。「 支 援 セ ン タ ー 」 づ く り  
 
【 ま と め 】 話 し 合 い を 通 し て 、 一 番 伝 え た い 内 容  
要 援 護 者 に つ い て の 対 応  
・  発 災 後 は 公 助 に 期 待 で き な い 〜 共 助 で き る 組 織 づ く り を 進 め る 〜 訓 練 、

教 育  
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・  事 前 に 自 助 に 努 ⼒ し て 頂 く  
防 災 ガ イ ド ブ ッ ク を 活 用 し て ⾏ 動 で き る 様 に 勉 強 会 を ⾏ う  
 
 

フ リ ー ト ー ク  
◎ 巡 回 バ ス を ⾷ 料 や ボ ラ ン テ ィ ア を 運 搬 す る こ と に 使 っ て は ど う か 。  
＜ 市 ⻑ ＞  
 運 転 手 が 確 保 で き れ ば 、 そ れ も 可 能 で は な い か と 思 い ま す 。 運 転 手 さ え

確 保 で き れ ば 、 市 が 所 有 す る バ ス も 利 用 可 能 と な る 。  
 宅 配 業 者 と の 協 定 を 結 ん で い る の で 、 日 頃 か ら そ の 業 務 に 精 通 し て い る

業 者 だ か ら こ そ わ か る ノ ウ ハ ウ を 活 用 で き れ ば と 考 え て い ま す 。  
 
◎ 通 訳 に つ い て  

外 国 ⼈ 高 校 ⽣ が 多 く い る の で 彼 ら に 通 訳 と し て 活 躍 し て も ら っ て は ど
う か 。 そ の よ う な 場 で 活 躍 で き れ ば 、 彼 ら の 自 信 に も つ な が る と 思 う 。 

◎ 若 い ⼒ の 活 用  
 高 齢 者 は 、 今 日 の よ う に い ろ い ろ 想 定 し て 考 え た り ア イ デ ア を 出 し た り  

す る こ と は で き る が 、 実 際 の 現 場 で 身 体 を 使 っ て 作 業 を す る こ と は 難 し  
い 。 仕 分 け 等 、 実 際 の 現 場 で 身 体 を 使 っ て す る こ と は 、 た く さ ん あ る 。  
そ の よ う な 場 に 若 い ⼒ が 必 要 と な る 。 若 い ⼒ を 活 用 で き る よ う 、 市 と 学
校 が 連 携 し て い た だ く こ と も 必 要 。  

＜ 市 ⻑ ＞  
通 訳 に つ い て は 、 外 国 ⼈ 高 校 ⽣ に 活 躍 し て い た だ け る な ら 、 あ り が た い
こ と で あ る の で 、 貴 重 な ご 意 ⾒ と し て 受 け 止 め さ せ て い た だ き ま す 。  
近 年 で は 、 自 動 翻 訳 機 の 精 度 も 高 く な り 、 市 の 窓 ⼝ 業 務 に お い て も 試 験
的 に 利 用 を 始 め た と こ ろ で す 。  

 
◎ 小 牧 市 に は 、 空 港 が 近 く に あ る と い う 強 み か ら 、 災 害 時 に 、 空 か ら 広 報  

し て は ど う か 。  
＜ 市 ⻑ ＞  

広 報 ⾞ や SNS で の 広 報 。 登 録 さ れ て い る 方 に 対 し て は FAX 等 で の 情 報
提 供 を ⾏ っ て い く 。  
空 港 の 活 用 に つ い て は 難 し い も の が あ る が 、 市 で ド ロ ー ン を 購 ⼊ し た 。
現 在 、 そ れ を 活 用 す る た め 、 現 在 、 職 員 の 養 成 も ⾏ っ て い る 。 ま た 、 今
後 、 ド ロ ー ン の 運 転 に 関 し て 協 定 も 結 ん で い け た ら と も 考 え て い る 。 災
害 時 に ド ロ ー ン も 有 効 利 用 で き た ら い い 。  

 
◎ 災 害 ボ ラ ン テ ィ ア 支 援 セ ン タ ー の ⽴ 上 げ 訓 練 を ⾏ っ て い る が 、社 協 職 員 、

市 職 員 の 参 加 が な い 。 訓 練 時 か ら 、 参 加 し て い た だ き 、 い ざ と い う 時 に
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備 え た い 。  
＜ 市 ⻑ ＞  

こ の 件 の こ と は 危 機 管 理 課 へ 伝 え さ せ て い た だ く 。  
 
市 ⻑ か ら お 礼 の あ い さ つ   
本 日 は 皆 さ ん か ら 、 ⾊ 々 な お 話 を う か が い 、 大 変 参 考 に な り ま し た 。  
小 牧 市 の 防 災 体 制 も 完 璧 で は あ り ま せ ん の で 、 今 日 頂 い た ご 意 ⾒ も 含 め

て 、 調 査 、 検 討 を し て い き た い と 思 い ま す 。 本 日 は 、 あ り が と う ご ざ い ま
し た 。  
 


